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uzgadniajg niniejszy Zbiorowy Uktad Pracy (CAQO) dla pracownikéw czasowych, ktéry
wchodzi w zycie z dniem 30 marca 2009 roku.

Bilthoven, marzec 2009



INFORMACJE OGOLNE

Artykut 1. Zasieg obowiazywania

1.  Niniejszy ukfad zbiorowy pracy (CAO) ma zastosowanie w przypadku pracodawcow
matych i srednich przedsiebiorstw nalezacych do branzy posrednictwa pracy, ktdrzy sg
cztonkami Holenderskiego Zwigzku Posrednikow i Biur Posrednictwa Pracy
(Nederlandse Bond van Bemiddelings- en Uitzendondernemingen) (NBBU).

2.  Czlonkowie spetniajg poza tym warunki przyjecia okreslone przez NBBU bgdz kryteria
dotyczgce uzyskania lub kontynuowania cztonkostwa. Wykaz tych pracodawcow jest
dostepny do wgladu w siedzibie NBBU.

3.  Zastosowane w tresci tego zbiorowego uktadu pracy CAO pojecie pracownika
czasowego odnosi sie do pracownikow czasowych obojga pici, co oznacza, ze
sformutowania w tresci CAO w rodzaju meskim, jak "jego", "jemu" i/ lub "on", odnoszag
sie do 0s6b obojga pfci, czyli sg rownoznaczne z pojeciem "jg", "jej™ i/lub "ona", tj. do
pracownikéw, objetych niniejszym uktadem, zatrudnionych u pracodawcéw, o ktérych
mowa w ustepie 1.

4.  Szczegolny zasieg obowigzywania zostat ujety w zatgczniku 7 do niniejszego CAO.

Artykut 2. Definicje

W niniejszym CAO stosowane sg nastepujgce terminy:

.Pracownik czasowy”: osoba fizyczna, wykonujgca lub majgca wykonywac za posrednictwem
biura posrednictwa pracy czynnosci na rzecz zleceniodawcy.

,Poszukujgcy pracy”: osoba fizyczna, ktéra zostata zarejestrowana przez biuro posrednictwa
pracy jako kandydat do podjecia pracy.

,Biuro posrednictwa pracy”: osoba fizyczna lub prawna, ktéra deleguje (wysyta) pracownikow
czasowych do zleceniodawcow w celu wykonywania pracy na rzecz tych zleceniodawcow.
»Zleceniodawca”: osoba fizyczna lub prawna, ktéra za posrednictwem biura posrednictwa
pracy wynajmuje pracownikéw czasowych.

L,Umowa o prace czasowg”: umowa o prace, na podstawie ktérej pracownik czasowy jest
delegowany przez biuro posrednictwa pracy, w ramach prowadzonej dziatalnosci przez to
biuro posrednictwa pracy na rzecz zleceniodawcy, w celu wykonania zlecenia, zleconego
temu biuru posrednictwa pracy, pod kontrolg i kierownictwem zleceniodawcy.

"Rzeczywiste wynagrodzenie": faktyczna kwota wynagrodzenia brutto przyznana
pracownikowi w mysl| postanowien niniejszego CAO, ustalona w oparciu o przepracowany
okres, bez dodatku urlopowego, rezerw, dodatkow, zwrotow kosztéw, nadgodzin, godzin do
rekompensaty itp.

,Godziny do rekompensaty”: Przyznane wolne godziny lub czesci godzin, nie bedgce
godzinami urlopu. Godziny do rekompensaty nie stanowig podstawy do tworzenia (rezerw na
rzecz) dni urlopu, dodatku urlopowego, krotkiego urlopu i urlopu okolicznosciowego oraz dni
Swigtecznych, a z ich tytutu nie jest nalezna rekompensata za dzieh oczekiwania.

Artykut 3 Termin obowigzywania, przedtuzenie i zakonczenie zbiorowego ukladu pracy

(CAO)

1. Niniejszy zbiorowy uktad pracy CAO zawarty zostat na okres od 30 marca 2009 i
konczy sie w dniu 31 grudnia 2013.

2. Ocena funkcjonowania niniejszego uktadu CAO przeprowadzona zostanie w ciggu
dwdch lat. Strony uktadu CAO ustality, ze dokonajg wspdlnie oceny funkcjonowania
ustalen niniejszego uktadu w celu sprawdzenia, czy - i jesli tak - z jakimi ewentualnymi
poprawkami, mozna zawrze¢ nowy uktad CAO, zawierajgcy podobne przepisy, biorgc
za punkt wyjscia fakt, ze strony majg zamiar zawrze¢ na kolejny okres nowy uktad
CAO zawierajgcy podobne przepisy. Na podstawie oceny oraz przedmiotowych
negocjacji strony umowy moga przedterminowo, po uptywie dwoch lat, wypowiedzie¢
niniejszg umowe z uwzglednieniem terminu wypowiedzenia wynoszgcego trzy
miesigce.



3.

Jezeli zadna ze stron uktadu CAO nie dokona wypowiedzenia, uznawac sie bedzie ten
uktad za przediuzony na okres maksymalny 12 miesiecy.

Artykut 4. Obowiazki biur posrednictwa pracy

1.

Biura posrednictwa pracy zobowigzujg sie delegowac pracownikow czasowych lub
zawiera¢ umowy o prace czasowg jedynie na warunkach okreslonych w tresci
niniejszego ukfadu CAO. Odstepstwa od CAO sg dozwolone jedynie, jesli sg one
korzystne.

W czasie trwania umowy 0 prace czasowg, jak réwniez po jej zakornczeniu biura
posrednictwa pracy majg obowigzek scistego zachowania w tajemnicy informac;ji
dotyczgcych samej osoby pracownika czasowego, jak tez jego sytuacji osobistej, w
odniesieniu do ktérych biuro posrednictwa pracy wie lub moze przypuszczac, ze maja
one charakter poufny.

Artykut 5. Obowiazki pracownikéw czasowych

1.

2.

Pracownicy czasowi w odniesieniu do warunkow ptacy i pracy zobowigzujg sie nie
stawia¢ zgdan, wykraczajgcych poza ustalenia niniejszego uktadu CAO.
Pracownicy czasowi sg ogolnie zobowigzani stosowa¢ sie do oficjalnych przepiséw i
regulaminu zachowania oraz postepowac tak, aby nie naruszy¢ dobrego imienia
pracownika czasowego.

ZAWARCIE | ZAKONCZENIE UMOWY O PRACE CZASOWA

Artykut 6. Rejestracja poszukujacych pracy

1.

Z chwilg rejestracji poszukujacego pracy przez biuro posrednictwa pracy osoba
poszukujgca pracy wyraza wobec tego biura gotowo$¢ przyjecia pracy czasowej. Biuro
posrednictwa pracy informuje poszukujgcego pracy o zaakceptowaniu go jako
kandydata na pracownika czasowego.

Rejestracja nie zobowigzuje poszukujgcego pracy do zaakceptowania oferty pracy
czasowej. Rejestracja nie zobowigzuje biura posrednictwa pracy do zaoferowania
pracy czasowej.

Artykut 7. Udostepnianie informacji dotyczacych stazu pracy

1.

Jezeli biuro posrednictwa pracy wystgpi z takg prosba, przed akceptacjg pracy
czasowej poszukujgcy pracy jest zobowigzany udzieli¢ wszelkich wymaganych
informaciji na temat swojego stazu pracy.

Jesli na podstawie informacji, o ktérych mowa w ustepie 1 niniejszego artykutu, biuro
posrednictwa pracy mogtoby by¢ postrzegane jako kolejny pracodawca, jak podano w
artykule 17, to biuro posrednictwa pracy ma prawo wycofaé oferte przed rozpoczeciem
pracy czasowej.

Jezeli pracownik czasowy wystgpi z takg prosba, biuro posrednictwa pracy jest
zobowigzane udzieli¢ mu pisemnej informacji na temat praw uzyskanych przez
pracownika czasowego w mys| postanowieh holenderskiego Kodeksu cywilnego
(Burgerlijk Wetboek) oraz tego CAO, zawierajgcej tez wyszczegadlnienie wykonanych
przez pracownika czasowego zlecen oraz nazwisko (nazwiska) zleceniodawcy
(zleceniodawcow), na rzecz ktorego (ktérych) prace te zostaty wykonane. Obowigzek
ten obowigzuje przez maksymalny okres wynoszgcy poét roku od dnia zakonczenia
ostatniej umowy o prace czasowa.

Artykut 8. Wymiar czasu pracy i godziny pracy

1.

Pracownika czasowego obowigzuje wymiar czas pracy i godzin pracy wyznaczony
przepisami prawa, jak tez zwyczajowe godziny pracy obowigzujgce u danego
zleceniodawcy, a granic tych nie wolno przekraczaé.

W porozumieniu ze zleceniodawcg i biurem posrednictwa pracy dla pracownika
czasowego mozna ustali¢ odrebne godziny pracy niz godziny pracy obowigzujgce u



Zleceniodawcy. Godziny pracy obowigzujgce w trakcie wykonywania zlecenia ustalane
sg w chwili rozpoczecia umowy o prace czasowg lub w czasie jej trwania.

Artykut 9. Warunki pracy

1.

Ustawa o warunkach pracy (Arbeidsomstandighedenwet) ma moc obowigzujgcg w
przypadku kazdej umowy o prace czasowq. Pracownik czasowy powinien posiadac na
stanowisku pracy dokument opisujgcy poziom oraz ocene ryzyka zwigzanego ze
stanowiskiem pracy.

Biura posrednictwa pracy powinny stymulowa¢ podejmowanie, na rzecz swoich
pracownikéw czasowych w zaktadach, w ktérych wykonywana jest praca, wszelkich
wiasciwych krokow koniecznych do realizacji przepiséw prawa dotyczacych
bezpieczenstwa, zdrowia, wtasciwej atmosfery i ochrony srodowiska.
Bezposrednim zainteresowanym nalezy udostepni¢ wymagane informacje oraz
poinstruowac ich o charakterze pracy mogacym zagrozi¢ bezpieczenstwu, zdrowiu,
wiasciwej atmosferze oraz srodowisku. Pracownik czasowy jest zobowigzany do
przestrzegania wszelkich przepiséw prawa oraz instrukcji udzielonych przez zaktad
zleceniodawcy dotyczgcych bezpieczehstwa, zdrowia, wlasciwej atmosfery i
Srodowiska.

Artykut 10. Informacja i ustalenia poprzedzajgce zawarcie umowy
O prace czasowa

1.

Przed zawarciem umowy o prace czasowg biuro posrednictwa pracy przekazuje
poszukujgcemu pracy pracownikowi czasowemu egzemplarz tego CAO, jak réwniez
dokument — w postaci wydruku lub w formie elektronicznej - opisujgcy poziom i ocene
ryzyka zwigzanego ze stanowiskiem pracy. Na prosbe pracownika czasowego
udostepnia sie mu wydrukowang wersje wymienionego dokumentu.

Przed zawarciem umowy o prace czasowaq biuro posrednictwa pracy i poszukujgcy
pracy ustalajg na piSmie szczegoty dotyczace stanowiska, czasu pracy, wynagrodzenia
godzinowego oraz zwrotu kosztow, przy zachowaniu przepiséw ujetych w tym CAO.

Artykut 11. Zawarcie i zakoczenie umowy o prace czasowg

1.
2.

Umowe o prace czasowg zawiera sie w formie pisemnej.
W drodze odstepstwa od ustepu 1 umowe o prace czasowqg zawartg na czas
wykonywania okreslonej pracy mozna zawrze¢ ustnie, pod warunkiem ze stosowanie
klauzuli dotyczgcej umowy o prace zawartej na czas wykonywania okreslonej pracy
uzgodniono wczesniej w formie pisemnej oraz ze w momencie zawarcia umowy o
prace czasowg pracownik czasowy jest swiadomy tego, ze zastosowania ma klauzula
dotyczgca umowy o prace zawartg na czas wykonywania okreslonej pracy.
W momencie zawarcia ustnej umowy o prace czasowg biuro posrednictwa pracy
udziela najwazniejszych informacji o przepisach bezpieczehstwa na stanowisku pracy,
o ile mozliwe jest ustne przekazanie takich informacji.
Jesli umowe o prace czasowg na czas wykonywania okre$lonej pracy zawarto ustnie,
to bezzwtocznie potwierdzona ona zostanie na piSmie przez biuro posrednictwa pracy.
Potwierdzenie to zawiera przynajmniej nastepujgce informacije:

e date rozpoczecia prac;
nazwisko zleceniodawcy oraz miejsce wykonywania pracy;
stanowisko pracownika czasowego lub rodzaj pracy;
wynagrodzenie oraz pozostate zwroty kosztéw;
stosowanie klauzuli dotyczgcej umowy o prace zawartej na czas wykonywania
okreslonej pracy;

e przepisy dotyczgce bezpieczenstwa, przekazane ustnie.
Jesli pracownik czasowy stwierdzi, ze poczyniono inne ustalenia niz te, ktére ujeto w
potwierdzeniu, to bezzwiocznie kontaktuje sie z biurem posrednictwa pracy. Nastepnie
biuro posrednictwa pracy i pracownik czasowy podejmujg rozmowy.



6.

Umowa o prace czasowg wygasa z mocy prawa w ostatnim dniu poprzedzajgcym
miesigc, w ktorym pracownik czasowy osiggnie wiek 65 lat. Poza tym umowa o prace
czasowg wygasa w przypadkach wymienionych w artykutach 13 oraz 14.

Artykut 12. System fazowy oraz system okresowy i tancuchowy

1.

2.

System fazowy obejmuje cztery fazy, jak podano w artykutach od 13 do 15. Status
prawny pracownika czasowego zalezny jest od fazy, w ktorej pracuije.

Jezeli catkowity okres wykonywania pracy czasowej jest krotszy niz 26 tygodni, uznaje
sie, ze umowa o prace czasowg zostata zawarta w oparciu o faze 1. Jezeli po uptywie
26 tygodni pracownik kontynuuje wykonywanie pracy, uznaje sie, ze kontynuacja ta
odbywa sie w oparciu o faze 2.

Do momentu rozpoczecia fazy 2 mozna dokonaé wyraznego wyboru systemu
okresowego i tancuchowego, jak podano w artykule 7: 668a holenderskiego Kodeksu
cywilnego (patrz zatgcznik 8 do niniejszego CAO). Naliczanie w ramach systemu
okresowego i fancuchowego rozpoczyna sie od momentu zawarcia pierwszej umowy o
prace czasowg zgodnie z systemem okresowym i fancuchowym. Jezeli strony ustality
jednoznacznie, ze zastosowanie ma system okresowy i tancuchowy, i tak dtugo, jak
dtugo jest mowa o tarncuchu uméw o prace czasowg w rozumieniu systemu
okresowego i fancuchowego, pdzniejsze zastosowanie systemu fazowego nie jest
mozliwe. Pracownicy czasowi, posiadajgcy umowe o prace czasowg w systemie
okresowym i tancuchowym, podlegajg Regulacjom dotyczgcym emerytury dodatkowej,
jak podano w artykule 31.

Biuro posrednictwa pracy jak tez pracownik czasowy majg mozliwosé zawarcia umow o
prace czasowg na czas okreslony i na czas nieokreslony we wczesniejszym stadium,
niz przewiduje system fazowy. Pod pojeciem umowy o prace czasowg ha czas
okreslony rozumiana jest: umowa o prace czasowg fazy 1 lub 2, z wyraznym
wykluczeniem klauzuli dotyczacej umowy o prace zawartej na czas wykonywania
okreslonej pracy okre$lonej w artykule 13 ustep 2 podpunkt b. W drodze odstepstwa
od ustalen artykutu 7: 628 ustep 5 holenderskiego Kodeksu cywilnego, o ile wyraznie
nie postanowiono inaczej, w terminie obowigzywania tej umowy na czas okreslony
wykluczeniu ulega obowigzek ciggtej wyptaty wynagrodzenia, chyba ze wyraznie
uzgodniono inaczej. Wykluczenie obowigzku ciggtej wyptaty wynagrodzenia oznacza,
ze nie przystuguje prawo do ciggtej wyptaty wynagrodzenia z chwilg, gdy zlecenie
ustaje i pracownik z tego powodu nie wykonuije pracy. Jezeli biuro posrednictwa pracy
powotuje sie na wymienione ustalenie, pracownik czasowy moze wypowiedzie¢ umowe
0 prace czasowg ze skutkiem natychmiastowym. Natomiast w przypadku choroby
pracownika biuro posrednictwa pracy ma obowigzek ciggtej wyptaty wynagrodzenia.

Artykut 13. Faza1i 2

1. Liczenie w fazie 1i 2

a. Pracownik czasowy pracuje w fazie 1, ktéra trwa przez okres pierwszych
przepracowanych tygodni, a konkretnie od 1 do 26 tygodnia (w sumie 26 tygodni).

b. Pracownik czasowy pracuje w fazie 2, ktéra nastepuje po fazie 1 i trwa przez
okres od 27 do 130 przepracowanego tygodnia (w sumiel04 tygodnie).

c. Wszystkie tygodnie, w ktérych pracownik czasowy rzeczywiscie pracowat, sg
brane pod uwage przy naliczaniu liczby przepracowanych tygodni, niezaleznie od
liczby godzin przepracowanych w danym tygodniu.

d. Jezeli pomiedzy dwiema umowami o prace czasowg wystepuje przerwa w pracy
trwajgca 26 lub wiecej tygodni, to liczenie liczby przepracowanych tygodni
rozpoczyna sie od nowa. Faza 1 rozpoczyna sie w takim przypadku od nowa.

Uwaga: Tygodnie od 27 do 78 okresla sie mianem fazy 2A, a tygodnie od 79 do 130

stanowig faze 2B. Rozréznienie to ma czysto administracyjny charakter, a mianowicie
stuzy do wyraznego wyodrebnienia okresu 78 tygodni jak podano w artykule 30 ustep



6 (Szkolenie) oraz w artykule 31 (Emerytura). Rozréznienie to nie ma wptywu na
pozycje prawng pracownika czasowego.

2. Warunki zawarcia umowy o prace czasowg w fazie 1 i 2 zawartej na czas
wykonywania okreslonej pracy:

a. Umowe o prace czasowg w fazie 1 i 2 zawiera sie na czas wykonywania
okreslonej pracy w ramach zlecenia.

b. W fazie 1i2 ma zastosowanie klauzula dotyczagca umowy o prace zawartg na
czas wykonywania okreslonej pracy. Umowa o prace czasowg zawarta na czas
wykonywania okreslonej pracy oznacza, ze umowa o prace zawarta pomiedzy
biurem posrednictwa pracy a pracownikiem czasowym wygasa z mocy prawa,
poniewaz oddelegowanie pracownika czasowego do zleceniodawcy konczy sie
na wniosek zleceniodawcy (artykut 7: 691 ustep 2 holenderskiego Kodeksu
cywilnego).

c. Biuro posrednictwa pracy jest winne pracownikowi jedynie wynagrodzenie
nalezne za okres, w ktérym pracownik czasowy rzeczywiscie wykonywat prace
czasowg. Nie bierze sie tu pod uwage postanowien artykutu 7: 628 ustep 1
holenderskiego Kodeksu cywilnego.

d. W drodze odstepstwa od ustalen artykutu 7: 691 ustep 1 i 3 holenderskiego
Kodeksu cywilnego réwniez w okresie trwania fazy 2 ma zastosowanie umowa o
prace zawarta na czas wykonywania okreslonej pracy.

3.  Warunki zakonczenia umowy o prace czasowa w fazie 1 i 2 zawartej na czas
wykonywania okreslonej pracy:

a. Umowa o prace czasowg wygasa wtedy, gdy zleceniodawca z jakichkolwiek
powoddw rezygnuje z kontynuowania zlecenia i konczy delegowanie pracownika,
jak réwniez w momencie, gdy pracownik czasowy z jakichkolwiek powodow, w
tym z powodu niezdolnosci do pracy, nie chce lub nie moze wykonywacé zleconej
mu pracy, jak rowniez w momencie spetnienia ktoregokolwiek warunku umowy o
prace czasowa. W przypadku choroby lub wypadku pracownika czasowego
delegowanie pracownika czasowego w ramach umowy fazy 1 i 2 wygasa ze
skutkiem natychmiastowym na wniosek zleceniodawcy bezposrednio po
zgtoszeniu, o ktérym mowa w artykule 25 ustep 2.

b. W przypadku takiej umowy wypowiedzenie jej nie jest wymagane, lecz biuro
posrednictwa pracy oraz pracownik czasowy zobowigzani sg powiadomi¢ sie
wzajemnie w mozliwie najkrotszym czasie o (zblizajgcym sie) zakonczeniu umowy
O prace czasowa.

Artykut 14. Faza 3
Jesli po zakonczeniu fazy 1 i 2 oraz po przerwie w pracy trwajgcej 26 lub wiecej tygodni
zostanie zawarta nowa umowa o prace czasowa, to faza 1 rozpoczyna sie od nowa. Jesli po
zakonczeniu fazy 1 i 2 w okresie nie przekraczajgcym 26 tygodni wykonywanie zlecenia
nadal trwa lub jesli zostanie zawarta nowa umowa o prace czasowa, to pracownik czasowy
pracuje w fazie 3.
1. Liczenie w fazie 3
a. Faza 3 trwa przez okres 52 tygodni kalendarzowych. W tym okresie mogg zostac
zawarte maksymalnie 4 umowy o prace czasowg na czas okreslony.
b. Jesli po wygasnieciu umowy o prace czasowg w fazie 3 wystepuje przerwa w
pracy trwajgca 13 tygodni albo dtuzej, jednak krécej niz 26 tygodni, to naliczanie
w fazie 3 rozpoczyna sie od nowa.
c. Jesli przerwa miedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3 wynosi 26
tygodni albo dtuzej, to od nowa rozpoczyna sie naliczanie w fazie 1.
d. Przerwa w pracy pomiedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3 przez
okres krotszy niz 13 tygodni, zaliczana jest do wzmiankowanego okresu 52
tygodni kalendarzowych.
2. Warunki zawarcia umowy o prace czasowa w fazie 3:



3.

a. Umowa o prace czasowg moze zosta¢ zawarta na pewien okres kalendarzowy
lub na czas wykonania ustalonego projektu, ktérego dtugos¢ trwania powinna by¢
obiektywnie mozliwa do okreslenia .

b. W przypadku zawierania kazdej kolejnej umowy o prace czasowg w fazie 3
zaréwno pracodawca jak i pracownik majg prawo za kazdym razem ustali¢, na
jaki okres umowa ta zostaje zawarta.

c. W czasie trwania fazy 3 nie majg zastosowania umowy 0 prace czasowg na czas
wykonywania okreslonej pracy, co oznacza, ze pracodawca ma obowigzek ciggtej
wyptaty wynagrodzenia.

Warunki zakonczenia umowy o prace czasowa w fazie 3:

a. Umowa o prace czasowg wygasa z mocy prawa zgodnie z powyzszym
ustaleniem, to znaczy w okreslonym dniu lub w momencie zakonczenia projektu.

b. Przedterminowe zakonczenie umowy o prace czasowg na czas okreslony jest
mozliwe, jezeli warunek ten zostat ujety w tresci umowy o prace czasowg oraz
jesli umowa ta zostanie zakoczona przez wypowiedzenie zgodne z przepisami
prawa.

c. Jezeli pracownik czasowy nie zakonczy rejestracji w biurze posrednictwa pracy, to
W momencie wygashiecia umowy O prace czasowg z mocy prawa zaczyna
obowigzywac sytuacja, opisana w artykule 6.

d. W drodze odstepstwa od ustalen artykutu 7: 668a holenderskiego Kodeksu
cywilnego ustep 1 do 4 nastepujgce po sobie umowy o prace czasowg w fazie 3
nie zostang zamienione z mocy prawa ha Umowy O prace czasowg ha czas
nieokreslony, az do momentu spetnienia warunkéw ustalonych dla fazy 4.

Artykut 15. Faza 4

Jesli po zakonczeniu fazy 3 oraz po przerwie w pracy trwajacej 26 lub wiecej tygodni
zostanie zawarta nowa umowa o prace czasowa, to faza 1 rozpoczyna sie od nowa. Jesli po
zakonczeniu fazy 3 oraz po przerwie w pracy trwajgcej 13 tygodni albo diuzej, jednak
krétszej niz 26 tygodni, zostanie zawarta nowa umowa o prace czasowa, to faza 3
rozpoczyna sie od nowa. Jesli po zakonczeniu fazy 3 praca kontynuowana bedzie w ciggu
13 tygodni lub jesli zostanie zawarta nowa umowa o prace czasowg, to pracownik czasowy
pracuje w fazie 4. Pracownik czasowy pracuje w takim przypadku w oparciu 0 umowe o
prace czasowg na czas nieokreslony.

Artykut 16. System okresowy i tancuchowy wedtug CAO zleceniodawcy

1.

Jezeli pracownik czasowy zostaje delegowany do pracy u zleceniodawcy, objetego
innym CAO, réznigcym sie od systemu okresowego i tanncuchowego, o ktérym mowa w
artykule 7: 668a holenderskiego Kodeksu cywilnego (patrz zatgcznik 8 do niniejszego
CAO), na przyktad z uwagi na skrocenie dlugosci trwania przerw w pracy, obowigzuje
nastepujgca zasada: na podstawie pisemnej umowy, obowigzujacej wytgcznie od daty
wejscia w zycie pierwszej umowy O prace czasowg, zawartej zgodnie z systemem
okresowym i tancuchowym, mozna zastosowac te sama roznice ujetg w CAO
zleceniodawcy.

W przypadku zastosowania systemu okresowego i tancuchowego zgodnie z CAO
Zleceniodawcy wobec pracownika czasowego, ktéry nastepnie zostaje delegowany do
wykonania zlecenia u pracodawcy objetego innym CAO, obowigzuje nastepujgca
zasada dotyczgca tej zmiany: biezgca umowa o prace czasowg na czas okreslony
wygasa z mocy prawa, zgodnie z ustaleniami. Jezeli zawarta zostaje kolejna umowa o
prace czasowa, przy czym wystepuje przerwa w pracy trwajgca nie dtuzej niz trzy
miesigce, to obowigzujg w takim przypadku zasady ustalone dla systemu okresowego i
tancuchowego zgodnie z holenderskim Kodeksem cywilnym. Wszystkie poprzednie
nastepujgce po sobie kolejno umowy o prace czasowg zgodnie z systemem
okresowym i tancuchowym, w odniesieniu do ktérych wystepuje przerwa w pracy
trwajgca nie dtuzej niz trzy miesigce, zostajg uwzglednione takze w tym przypadku.



W przypadku zastosowania systemu okresowego i tancuchowego zgodnie z CAO
Zleceniodawcy, gdy CAO zleceniodawcy w drodze odstepstwa od artykutu 7: 628 ustep
5 i 6 holenderskiego Kodeksu cywilnego przewiduje inny okres wykluczajgcy ciggtosc
wyptaty wynagrodzenia obowigzuje nastepujgca zasada: na podstawie pisemnej
umowy moze zostac zastosowany ten sam okres wykluczajgcy ciggtos¢ wyptaty
wynagrodzenia, jaki przewidziany jest w tresci CAO zleceniodawcy. Jezeli pracownik
czasowy zostaje nastepnie delegowany do pracy u zleceniodawcy, objetego innym
CAO, to w czasie obowigzywania biezgcej umowy o prace czasowg hie mozna juz
wprowadzi¢ zastrzezenia wykluczajgcego ciggtos¢ wyptaty wynagrodzenia, chyba ze
catkowita dtugo$¢ okresu wykluczajgcego ciggtos¢ wyptaty wynagrodzenia nie
przekroczyta szesciu miesiecy.

Artykut 17. Kolejni pracodawcy

1.

O kolejnych pracodawcach jest mowa w sytuacji, w ktérej pracownik czasowy
kontynuuje wykonywanie tej samej lub prawie tej samej pracy na tym samym
stanowisku, jednak na podstawie umowy o prace z innym pracodawcg. Sytuacje
prawng pracownika czasowegdo u kolejnego pracodawcy okresla artykut 18.

Nie wystepuje sytuacja kolejnych pracodawcéw w przypadku, w ktérym nie mozna
przewidzie¢ stosownosci zastosowania tego ustalenia na skutek swiadomego badz
nieprawidtowego udzielenia niewtasciwych lub niepetnych informaciji przez pracownika
czasowego.

Artykut 18. Okreslenie statusu prawnego w przypadku kolejnych pracodawcéw

1.

Jezeli pracownik czasowy ma rozpoczgc¢ zlecenie u kolejnego pracodawcy zgodnie z
ustaleniami artykutu 17, to jeszcze przed rozpoczeciem umowy o prace czasowg
kolejny pracodawca musi dokona¢ wyboru systemu, ktéry ma zosta¢ zastosowany dla
tej umowy, tzn. wyboru pomiedzy systemem okresowym i fancuchowym a systemem
fazowym, zgodnie z postanowieniami tego CAO.

Jezeli kolejny pracodawca nie dokona wyboru, o ktérym mowa w ustepie 1, uznaje sie,
ze kolejny pracodawca zdecydowat sie na zastosowanie systemu fazowego zgodnie z
postanowieniami tego CAO.

Jezeli kolejny pracodawca dokonat wyboru, o ktérym mowa w ustepie 1, to pracownik
czasowy kontynuuje u kolejnego pracodawcy prawa nabyte na tym samym stanowisku
pracy i podczas wykonywania takiej samej lub podobnej pracy, z zachowaniem
postanowien dotyczgcych systemu fazowego lub odpowiednio systemu okresowego i
tancuchowego.

Nie wystepuje sytuacja kolejnych pracodawcoéw, jesli przerwa miedzy dwiema
umowami o prace lub umowami o prace czasowg wynosi 13 lub wiecej tygodni.

W drodze odstepstwa od postanowien zawartych w artykule 7:668a, ustep 2
holenderskiego Kodeksu cywilnego obowigzujg w przypadku, gdy biuro posrednictwa
pracy jest kolejnym pracodawca, nastepujace zasady: przy ustalaniu statusu prawnego
pracownika czasowego nie uwzglednia sie przesztosci zawodowej pracownika
czasowego u poprzedniego pracodawcy, jesli pracownik czasowy zatrudniony byt na
podstawie umowy 0 prace czasowg/umowy O prace na czas nieograniczony i umowa ta
zostata zakonczona poprzez wypowiedzenie zgodne z prawem lub rozwigzanie* przez
sad rejonowy lub zakonczona zostata z mocy prawa na skutek osiggniecia wieku
emerytalnego. Wypowiedzenia przez kuratora w rozumieniu artykutu 40 Prawa
upadiosciowego [Faillissementswet] nie traktuje sie jako wypowiedzenia zgodnego z
prawem w znaczeniu nadanym w niniejszym ustepie.

* Przez ,wypowiedzenie zgodne z prawem” rozumie sie wypowiedzenie przez pracownika
oraz zwolnienie ze skutkiem natychmiastowym (na podstawie art. 7: 677 holenderskiego
Kodeksu Cywilnego) lub wypowiedzenie przez pracodawce po uzyskaniu od UWV
zezwolenia na zwolnienie pracownika. Przez ,rozwigzanie” rozumie Sie rozwigzanie przez



sgd rejonowy na podstawie art. 7: 685 holenderskiego Kodeksu Cywilnego i/lub art. 7: 686
holenderskiego Kodeksu Cywilnego.

Artykut 19. Okres probny

1. Umowa o prace czasowg moze zawierac zapis o okresie prébnym jedynie w
przypadku, jesli umowa ta jest zawierana na okres przynajmniej trzech miesiecy.
Obowigzuje wowczas maksymalny okres probny okreslony w holenderskim Kodeksie
cywilnym.

2. W przypadku, gdy strony zawarty ze sobg wiecej niz jedng umowe o prace czasows, z
przerwami krétszymi niz jeden rok, w kolejnej umowie o prace nie mozna
wynegocjowac wprowadzenia zapisu o okresie prébnym. Nowy zapis o okresie
prébnym jest mozliwy tylko wtedy, gdy do wykonania prac wykonywanych przez
pracownika w ramach umowy o prace czasowg, bedg wymagane wyraznie inne
umiejetnosci i obowigzki niz te, ktére byly wykonywane w ramach poprzedniej umowy
(poprzednich uméw) o prace czasowa.

Artykut 20. Zakaz konkurencji

1. Bezposrednie klazule (zawierajgce zakaz konkurenciji), ktérych celem jest
zapobiezenie przyjecia do pracy pracownika czasowego przez zleceniodawce, jak
rowniez przez inng osobe trzecig, sg zabronione i dlatego niewazne, jesli obcigzajg
pracownika czasowego w zbyt duzym stopniu. W miare trwania stosunku pracy i po
nadaniu mu bardziej trwatego charakteru, ujecie w umowie zakazu konkurencji moze
by¢ uwazane za mniej obcigzajgce.

2.  Zabrania sie pracownikowi czasowemu podejmowania dziatah majgcych na celu
zakonczenie z wtasnej inicjatywy pracy czasowej z zamiarem podjecia na nowo
wzglednie kontynuowania tej pracy za posrednictwem innego biura posrednictwa pracy
bez uzyskania w tym celu pisemnej zgody, wydanej przez to biuro posrednictwa pracy,
ktore zatrudnito danego pracownika czasowego do wykonywania tej pracy czasowej.

3. Pracownik czasowy jest zobowigzany do bezzwlocznego i uprzedniego
poinformowania biura posrednictwa pracy w przypadku zatrudnienia go przez
Zleceniodawce, dla ktérego poprzednio pracowat za posrednictwem biura posrednictwa
pracy. Powinno to mie¢ miejsce w formie pisemnej.

Artykut 21. Ewidencja czasu pracy

1. Przy rozpoczeciu kazdego delegowania pracownika oraz w trakcie wykonywania pracy
czasowej, pracownik otrzymuje cotygodniowo od biura posrednictwa pracy karte
ewidencji czasu pracy (formularz przepracowanych godzin).

2. Pracownik czasowy ma obowigzek wypetnié te karte ewidencji czasu pracy zgodnie z
prawdg i pod koniec kazdego przepracowanego tygodnia przedtozy¢ jg zleceniodawcy
do zatwierdzenia i podpisu. Po podpisaniu karta jest niezwlocznie dostarczana do biura
posrednictwa pracy, a pracownik czasowy otrzymuije jej kopie.

3. W przypadku, gdy zleceniodawca przekazuje karte ewidencji czasu pracy
bezposrednio do biura posrednictwa pracy, biuro posrednictwa pracy zadba o to, by
pracownik czasowy otrzymat jej kopie, jesli zZtozy odpowiednig prosbe. W przypadku
sporu dotyczgcego karty ewidencji czasu pracy na biurze posrednictwa pracy
spoczywa obowigzek udowodnienia, ile godzin przepracowat pracownik czasowy
zgodnie z kartg ewidencji czasu pracy.

WYNAGRODZENIE

Artykut 22. Wynagrodzenie godzinowe i zwrot kosztéw

1.  Pracownik czasowy otrzymuje wynagrodzenie i zwrot kosztéw rowne wynagrodzeniu
dla statych pracownikéw zleceniodawcy, pracujgcych na podobnych stanowiskach. Te
przepisy dotyczgce wynagrodzenia, wprowadzone w celu zapewnienia stabilnosci na
rynku pracy, zostaty ujete w artykule 8 Ustawy o alokacji pracownikéw przez

getwork



posrednikéw pracy (Wet allocatie arbeidskrachten door intermediairs, w skrocie

Waadi).

Przepisy dotyczgce wynagrodzenia obejmujg nastepujgce elementy:

¢ wytgcznie obowigzujgce wynagrodzenie okresowe dla danego stopnia
zaszeregowania;

o stosowane skrocenie czasu pracy. Moze ono - w zaleznosci od decyzji biura
posrednictwa pracy czasowej - zosta¢ zrekompensowane w postaci czasu i/lub
pieniedzy

o dodatki za nadgodziny, przesuniete godziny, nieregularne godziny pracy (w tym
dodatek za dni $wigteczne) i dodatki za prace zmianows;

e poczatkowag podwyzke wynagrodzenia;
nie opodatkowany zwrot kosztow koszty podrézy, zakwaterowania i inne niezbedne
koszty poniesione z racji wykonywania pracy na danym stanowisku;

e wystuga lat.

W drodze odstepstwa od ustepu 2 biuro posrednictwa pracy czasowej moze w
formie pisemnej uzgodni¢ z pracownikiem czasowym, ze wskaznik dodatkéw za
nieregularne godziny pracy — o ile wynosi on wiecej niz 1 — i/oraz petne wskazniki
dodatkéw za nadgodziny nie bedg podlega¢ wyptaceniu, lecz przyznane zostang w
postaci godzin do rekompensaty.

b. Godziny do rekompensaty mogg - w zaleznosci od decyzji biura posrednictwa
pracy - zosta¢ przyznane w postaci czasu lub pieniedzy. Przez okreslenie
,pPrzyznane w postaci pieniedzy” rozumie sie: rekompensate w postaci czasu, o ile
warto$¢, wyrazona w formie pienieznej, w momencie przyznania jest
wystarczajgca w chwili jej wykorzystania.

c. Biuro posrednictwa pracy udostepnia pracownikowi czasowemu pisemny wykaz
godzin do rekompensaty.

Biuro posrednictwa pracy oraz pracownik czasowy mogg w formie pisemnej uzgodnic,

ze czes$¢ wynagrodzenia, jak podano w ustepie 1, wraz z zawartymi w niej dodatkami

Za nieregularne godziny pracy, zamieniona zostanie na zwolnione od podatku zwroty

kosztow lub swiadczenia w zwigzku z tzw. kosztami eksterytorialnymi (,zwroty

celowe”). Zamiana wynagrodzenia na zwolnione od podatku zwroty kosztéw lub

Swiadczenia jest mozliwa z uwzglednieniem nastepujgcych ograniczen i warunkdéw.

a. Zamiana wynagrodzenia na zwolnione od podatku zwroty kosztéw lub swiadczenia
w zwigzku z tzw. kosztami eksterytorialnymi jest mozliwa z przeznaczeniem na
podwodjne koszty zakwaterowania, koszty podrézy z miejsca zamieszkania w kraju
pochodzenia pracownika czasowego oraz dodatkowe wydatki na utrzymanie.

b. Przy zamianie wynagrodzenia uwzglednia sie przepisy prawa bezwzglednie
wigzgcego.

c. Zamiana wynagrodzenia mozliwa jest, jesli i w stopniu jakim przewidziana jest ona
w przepisach prawa podatkowego.

d. Kwota zwolnionych od podatku zwrotow kosztow lub wartos¢ swiadczen
zwolnionych od podatku, ktérg biuro posrednictwa pracy moze wyptacic lub
udzieli¢, wymieniana jest na odcinku wypfaty.

e. Zamiana wynagrodzenia na zwolnione od podatku zwroty kosztow lub swiadczenia
uzgadniania jest z pracownikiem czasowym i ustalana w formie (uzupetnienia do)
umowy o prace czasowg. W umowie o prace czasowg (uzupetnieniu do umowy o
prace czasowg) ustala sie miedzy innymi, jakie wynagrodzenie pracownik czasowy
zamienia na zwolnione od podatku zwroty kosztéw lub Swiadczenia oraz na jaki
okres ustala sie zamiane.

f.  Wynagrodzenie po zamianie nie moze by¢ nizsze niz minimalne ustawowe
wynagrodzenie przystugujgce pracownikowi czasowemu.

g. Zamiane wynagrodzenia maksymalizuje sie na poziomie 30% wynagrodzenia
wymienionego w ustepie 1.

h. Zwolniony od podatku zwrot kosztow przyznawany w ramach niniejszej regulaciji
jest zawsze ograniczony do rzeczywiscie poniesionych kosztéw. Warto$¢



zwolnionego od podatku zwrotu kosztéw przyznawanego w ramach niniejszej
regulacji szacuje sie wedtug wartosci w obrocie gospodarczym.

i. Ztytulu zamienionego wynagrodzenia nie tworzy sie praw do (rezerw na) dni
urlopu, dodatku urlopowego (rezerw na dodatek urlopowy), krétkiego urlopu
(rezerw na krotki urlop) oraz urlopu okolicznosciowego (rezerw na urlop
okolicznosciowy), dni Swigtecznych (rezerw na dni S$wigteczne) oraz do dni
oczekiwania (rezerw na dni oczekiwania). Powyzsze oznacza, ze wymienione
powyzej prawa tworzone sg wytgcznie od obnizonej kwoty wynagrodzenia.

j.  Ztytutlu zamienionej czesci wynagrodzenia nie tworzy sie praw do emerytury, o ile
majg one zastosowanie.

k. Zamiana czesci wynagrodzenia nie ma wptywu na podstawe do obliczania
wynagrodzenia za nadgodziny oraz dodatku za prace w nieregularnych godzinach.

I.  Kwota wynagrodzenia, z ktGrej pracownik czasowy rezygnuje w zamian za
zwolniony od podatku zwrot kosztow lub zwolnione od podatku $wiadczenie
wynosi maksimum 81% kwoty tzw. kosztéw eksterytorialnych, ktére biuro
posrednictwa pracy chce zwrécic lub udzieli¢ bez ptacenia podatku.

Jezeli wynagrodzenie pracownika czasowego i zwrot kosztow nie mogg zostac

ustalone zgodnie z przepisami dotyczgcymi wynagrodzenia, na przyktad ze wzgledu na

fakt, ze przedsiebiorstwo zleceniodawcy nie zatrudnia statych pracownikéw na takim
samym lub podobnym stanowisku, wynagrodzenie pracownika czasowego zostaje
ustalone na podstawie rozmow, przeprowadzonych przez biuro posrednictwa pracy
czasowej zaréwno ze zleceniodawcg jak i z pracownikiem. W takim przypadku

wysokos¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od poziomu wyksztatcenia pracownika i

jego doswiadczenia zawodowego, jak tez od zakresu obowigzkow i umiejetnosci,

wymaganych do wykonywania pracy na danym stanowisku. Jezeli pracownik czasowy

o to poprosi, pracodawca przedktada mu dowdd na to, ze wynagrodzenie pracownika

czasowego oraz zwrot kosztéw nie mogg zostac¢ ustalone na podstawie przepiséw

dotyczgcych wynagrodzenia.

Wynagrodzenie wyptacane jest zgodnie z modelem ptacy netto/brutto. W przypadku

odstepstwa od tej zasady, wynagrodzenie brutto powinno by¢ przynamniej zgodne z

trescig przepisow dotyczacych wynagrodzenia.

Artykut 23. Przerwa w pracy czasowej na skutek zakonczenia zlecenia

1.

Jesli w czasie trwania umowy o prace czasowg, zobowigzujgcej biuro posrednictwa
pracy do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, nastgpi przerwa w pracy czasowej z
powodu zakonczenia lub wycofania zlecenia, biuro posrednictwa pracy jest
zobowigzane na czas obowigzywania umowy poszukac¢ odpowiedniej i zastepczej
pracy dla pracownika i zaproponowac jg pracownikowi. Pracownik w czasie trwania
umowy o prace czasowg jest zobowigzany zaakceptowac te oferte, proponujgca
odpowiednig i zastepczg prace czasowa.

Przez okreslenie ,odpowiednia i zastepcza praca” rozumie sie: prace w ramach tej
samej grupy stanowisk lub najwyzej dwie grupy stanowisk nizej niz poprzednio
piastowane stanowisko. Punktem wyjscia jest tu opis stanowisk zgodnie z trescig
zatgcznika 4 do niniejszego CAO. Poza tym biuro posrednictwa pracy ma obowigzek
braé¢ pod uwage, o ile mozliwe, doswiadczenie zawodowe, poziom wyksztatcenia oraz
predyspozycje fizyczne pracownika czasowego, charakter wykonywanej uprzednio
pracy jak tez czas dojazdu do miejsca pracy.

W przypadku, gdy biuro pos$rednictwa pracy stwierdzi, ze nie moze znalez¢
odpowiedniej pracy zastepczej dla pracownika czasowego, to w okresie trwania tej
umowy o prace czasowg ma ono obowigzek ciggtosci wyptaty wynagrodzenia.
Pracownik czasowy ma prawo do ciggtosci wyptaty w wysokosci ostatniego
wynagrodzenia. Jezeli biuro posrednictwa pracy zaoferuje pracownikowi odpowiednig i
zastepczg prace, to wynagrodzenie pracownika ustala sie na nowo, jednak zgodnie z
przepisami dotyczgcymi wynagrodzenia, ujetymi w artykule 22. Jezeli wysokosé
nowego wynagrodzenia jest rowna wysokosci wynagrodzenia otrzymywanego przed



utratg pracy czasowej lub jg przekracza, to nowe wynagrodzenie obowigzuje
natychmiast z chwilg rozpoczecia prac.

4.  Jezeli wysokos¢ nowego wynagrodzenia jest nizsza od wysokosci wynagrodzenia
otrzymywanego przed utratg pracy czasowej, to wynagrodzenie to w okresie trzech
kolejnych miesiecy zostanie w trzech réwnych etapach stopniowo zmniejszone do
poziomu nowego wynagrodzenia.

5.  Zakres umowy o prace czasowg okreslony jest liczbg godzin pracy, ustalonych w tej
umowie. Jesli nie uzgodniono lub niejednoznacznie uzgodniono zakres prac, to
obowigzuje nastepujgca zasada. Jezeli dtugo$¢ trwania umowy o prace czasowg
wynosita co najmniej trzy miesigce, zaktada sie, ze wymagana liczba przepracowanych
godzin jest rowna Sredniemu miesiecznemu wymiarowi przepracowanych godzin w
okresie poprzednich trzech miesiecy.

6.  Obowigzki odnosnie szukania i zaoferowania odpowiedniej i zastepczej pracy
czasowej oraz ciggtosci wyptacania wynagrodzenia nie majg zastosowania w
przypadku, gdy pracownik czasowy wyrejestrowat sie z biura posrednictwa pracy, o
czym mowa w art. 6 lub przestat by¢ dyspozycyjny do wykonywania pracy czasowej
albo gdy pracownik czasowy odméwit przyjecia oferty odpowiedniej i zastepczej pracy.
Pracownik czasowy, ktory przyjat prace gdzie indziej bgdz z innych powodow nie jest
dyspozycyjny do wykonywania pracy, ma obowigzek bezzwiocznie poinformowac biuro
posrednictwa pracy o tym fakcie.

7. W przypadku, gdy biuro posrednictwa pracy stwierdzi, ze zaoferowanie pracy
odpowiedniej i zastepczej dla pracownika czasowego okazato sie niemozliwe, biuro
posrednictwa pracy moze zwrdcié sie do instytucji UWV WERKbedrijf z wnioskiem o
wydanie zezwolenia na zwolnienie pracownika. W odniesieniu do pracownika
czasowego ze stazem pracy krétszym niz piec lat, wniosek o wydanie zezwolenia na
zwolnienie moze zosta¢ ztozony dopiero wtedy, gdy biuro posrednictwa pracy
poczynito starania w celu znalezienia innej pracy dla pracownika przez okres co
najmniej jednego miesigca. W przypadku, gdy staz pracy wynosi od pieciu do
dziesieciu lat okres staran o znalezienie innej pracy dla pracownika powinien wynosi¢
€O najmniej trzy miesigce, a jesli staz pracy wynosi dziesie¢ lat lub wiecej, okres ten
powinien wynosi¢ co najmniej cztery miesigce. Dlugos¢ trwania okresu staran o
znalezienie innej pracy powinna by¢ mozliwa do udowodnienia. Okres staran o
znalezienie innej pracy rozpoczyna sie w momencie zakohczenia ostatniego zlecenia.
W celu ustalenia dtugosci stazu pracy obowigzujg zasady systemu fazowego oraz
systemu okresowego i fancuchowego zgodnie z postanowieniami artykutéw od 13 do
16.

8. Jezeli biuro posrednictwa pracy uzyskato od UWV WERKbedrijf zezwolenie na
zwolnienie pracownika zgodnie z trescig poprzedniego ustepu, moze ono zakonczy¢
umowe o prace przez wypowiedzenie zgodne z przepisami prawa, z zachowaniem
obowigzujgcego okresu wypowiedzenia. Poza tym biuro posrednictwa pracy moze
wystgpi¢ w wnioskiem do sgdu rejonowego o0 rozwigzanie umowy O prace Czasowa.

Artykut 24. Wyznaczenie i poziom stanowiska

Stanowiska, w ramach ktérych pracownicy czasowi wykonujg prace, podzielone sg na
poziomy stanowisk wedtug rodzaju wykonywanych prac. Stanowiska oraz ich poziomy
wymienione sg w zatgczniku 4 do niniejszego CAO.

Artykut 25. Wyptata w przypadku choroby
1.  Zasitek chorobowy
a. Umowa o prace czasowg zawarta na czas wykonywania okreslonej pracy wygasa,

zgodnie z artykutem 13 ustep 3 podpunkt a w przypadku, gdy oddelegowanie
pracownika czasowego konczy sie z powodu niezdolnosci do pracy. Jesli w tym
momencie pracownikowi czasowemu przystuguje wyptata z tytutu Ustawy
chorobowej, wyptacana przez Zaktad Realizacji Ubezpieczen Pracowniczych
(Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen, w skrocie UWYV), to biuro



posrednictwa pracy przez pierwsze 52 tygodnie niezdolnosci do pracy uzupetnia
wyptate z tytutu Ustawy chorobowej do poziomu 90% zasitku od dziennego
wynagrodzenia. Biuro posrednictwa pracy moze zawrze¢ ubezpieczenie
gwarantujgce wyptate uzupetnien lub podjg¢ inne dziatania. Maksymalne procenty
na poczet takiego ubezpieczenia lub dziatania, ktére mogg zostac potrgcone z
wynagrodzenia pracownika czasowego, wymienione sg w zatgczniku 3 do
niniejszego CAO.

b. Pracownik czasowy posiadajgcy umowe o prace czasowg na czas okreslony lub
nieokreslony ma w przypadku choroby lub wypadku, podczas trwania umowy o
prace czasowg przez maksymalny okres 52 tygodni, prawo do ciggtosci wyptaty 90
procent wynagrodzenia ustalonego dla danego okresu, jesli wynagrodzenie nie
jest wyzsze niz maksymalne dzienne wynagrodzenie w postaci zasitku, podczas
gdy minimalna wysokosc¢ zasitku musi by¢ réwna obowigzujgcemu ustawowemu
wynagrodzeniu minimalnemu. Po uptywie tego terminu obowigzujg regulacje
prawne dotyczgce ciggtosci wyptaty wynagrodzenia w przypadku choroby.

2. W pierwszym dniu zwolnienia chorobowego spowodowanego chorobg lub wypadkiem,
pracownik czasowy jest zobowigzany zgtosic¢ ten fakt w biurze posrednictwa pracy oraz
u zleceniodawcy przed godzing 09.30, podajgc wtasciwy adres miejsca pobytu w
czasie choroby.

3. Dni oczekiwania
a. Okres oczekiwania pracownika czasowego posiadajgcego umowe o prace zawartg

na czas wykonywania okreslonej pracy wynosi, w przypadku niezdolnosci do
pracy, uprawniajgcej do zasitku, dwa dni.

b. Okres oczekiwania pracownika czasowego posiadajgcego umowe o prace
czasowg na czas okreslony lub nieokreslony wynosi, w przypadku niezdolnoéci do
pracy, dwa dni.

c. Biuro posrednictwa pracy wyptaci pracownikowi czasowemu rekompensate w
formie dodatku do rzeczywistego wynagrodzenia, wyrazonego w procentach, za
jeden dzien oczekiwania, w ktérym wynagrodzenie nie jest wyptacane z powodu
choroby.

d. Biuro posrednictwa pracy moze ustali¢, ze wobec pracownikéw czasowych z
umowg o prace czasowg ha czas okreslony lub nieokreslony stosuje sie jeden
dzien oczekiwania lub nie stosuje sie wobec nich dni oczekiwania. W takim
przypadku biuro nie jest zobowigzane do wyptacania rekompensaty za dzien
oczekiwania jak podano w ustepie 3 podpunkt c. Jesli biuro posrednictwa pracy
dokonato takiego wyboru i przyjeto stosowng polityke w tej kwestii, to jest ono
zobowigzane do kontynuowania tej polityki przynajmniej przez jeden rok
kalendarzowy.

4. Procenty zgodnie z ustepem 3 podpunkt ¢, wymienione w zatgczniku 3 stanowigcym
integralng czes¢ niniejszego CAOQ, sg rézne dla pracownikdéw czasowych
zatrudnionych w sektorze biurowym lub administracyjnym oraz w sektorze
obejmujgcym zawody medyczne, pielegniarskie i opiekuncze z jednej strony, a z
drugiej strony dla pracownikéw czasowych w pozostatych sektorach dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej.

URLOP, DNI SWIATECZNE ORAZ URLOP OKOLICZNOSCIOWY

Artykut 26. Urlop okolicznosciowy, krétki urlop i ogélnie uznane dni swiateczne

1. Urlop okolicznosciowy

Urlop okolicznosciowy w dniach roboczych, obowigzujgcych pracownika czasowego,
przypadajgcych w okresie siedmiu nastepujgcych po sobie dni kalendarzowych, zostaje
udzielony pracownikowi czasowemu, uwzgledniajgc postanowienia artykutu 28, w opisanych
ponizej przypadkach. Nie kumuluje sie ustawowych praw do urlopu dotyczgcych takich
samych sytuaciji.

1 dzien w nastepujacych przypadkach:



e urzedowe zgtoszenie zamiaru wstgpienia w zwigzek maizenhski przez pracownika
czasowego;
¢ Slub jednego z (przybranych) rodzicow, tesciéw, dzieci, brata lub siostry, wnuka,
szwagra lub szwagierki pracownika,;
e 12,5, 25 oraz 40 rocznica $lubu pracownika;
o 25,40, 50, 60, 70 rocznica slubu (przybranych) rodzicéw, tesciéw i dziadkow
pracownika;
e zgon jednego z dziadkéw, brata, siostry, szwagra lub szwagierki, ziecia lub synowe;j
badz wnuka pracownika;
e zlozenie egzaminu (z nauki zawodu) w celu uzyskania honorowanego dyplomu, jezeli
lezy to w interesie biura posrednictwa pracy;
e przeprowadzka (maksymalnie 1 dzien na rok);
2 dni w nastepujacych przypadkach:
o S$lub pracownika czasowego;
e powiekszenie rodziny poprzez urodzenie dziecka przez matzonke (z okresem potogu
wigcznie);
e zgon jednego z (przybranych) rodzicow, tesciéw lub nie mieszkajgcego z pracownikiem
dziecka;
4 dni w nastepujgcych przypadkach:
e zgon matzonka / matzonki pracownika lub mieszkajgcego z nim/nig dziecka;
e zgon jednego z (przybranych) rodzicow, jesli pracownik jest osobg organizujgcg
pogrzeb lub kremacije.
Prawa zwigzane z urlopem okolicznosciowym, dotyczagcym osob pozostajgcych w zwigzku
matzenskim, przystugujg w réwnej mierze pracownikom czasowym prowadzgcym wspolne
gospodarstwo domowe z inng osobg. Pracownik czasowy ma obowigzek zgtosi¢ ten fakt na
pismie do biura posrednictwa pracy.
2. Kroétki urlop
Przez okreslenie ,krotki urlop” rozumie sie: stosunkowo krétki okres czasu, w ktorym
pracownik czasowy nie mogt wykonywacé pracy na skutek bardzo waznych wydarzen w zyciu
osobistym, takich jak zdarzenia (losowe) czy konieczna wizyta u lekarza, jesli fakt ten nie jest
wymieniony w ustepie 1 jako urlop okoliczno$ciowy.

3. Ogolnie uznane dni swigteczne
e Nowy Rok* o Dzieh Wniebowstgpienia
e drugi dzien Swiat e drugi dzien Zielonych Swigtek
Wielkanocnych
e Dzien Krélowej * ** e pierwszy dzieh Bozego
Narodzenia*
e Dzien Wyzwolenia 2010* e drugi dzieh Bozego Narodzenia*

** o0 ile nie przypadajg one w sobote i/ lub w niedziele
**** lub dzien zastepujacy to swieto

Artykut 27. Prawo do urlopu

1. Po kazdym catkowicie przepracowanym miesigcu pracy, pracownik czasowy uzyskuje
prawo do 16,00 godzin urlopu lub proporcjonalnie krétszego okresu, jesli nie
przepracowat catego miesigca.

2. Poza tym pracownik czasowy ma prawo do dodatku urlopowego wynoszgcego 8%
rzeczywistego wynagrodzenia. Do obliczania dodatku urlopowego przyjmuje sie liczbe
dni do przepracowania w skali rocznej, wtgcznie z dniami urlopu i dniami Swigtecznymi.

3. Biuro posrednictwa pracy jest zobowigzane udzieli¢ urlopu pracownikowi czasowemu
zgodnie z postanowieniami artykutu 28, w zaleznosci od tego, czy taki wymiar urlopu
pracownikowi przystuguje. W kazdym razie biuro posrednictwa pracy co roku jest
zobowigzane udzieli¢ urlopu pracownikowi czasowemu, ktéremu on przystuguje, w taki



sposob, ze pracownik czasowy nie musiatby wykonywaé pracy przez dwa nastepujace
po sobie tygodnie lub dwa razy przez okres tygodnia.

W czasie dwdch pierwszych miesiecy trwania umowy o prace czasowg pracownikowi
czasowemu nie zezwala sie na wykorzystanie urlopu, chyba, Zze przed zawarciem
umowy o prace z biurem posrednictwa pracy ustalono inaczej. Po uptywie tego okresu
czasu pracownik moze w porozumieniu z biurem posrednictwa pracy wykorzystac
przystugujgcy mu urlop.

Artykut 28. Wykorzystanie i wyptata nabytego prawa do urlopu

1.

Umowa o prace czasowa zawarta na czas wykonania okreslonej pracy: system

tworzenia rezerw

a. W przypadku pracownika czasowego zatrudnionego na podstawie umowy o prace
czasowa na czas wykonania okreslonej pracy zostajg utworzone rezerwy
urlopowe na potrzeby krétkiego / okolicznosciowego urlopu, dni $wigtecznych
oraz urlopu, zgodnie z postanowieniami zatgcznikéw 1 i 2 do niniejszego CAO,
wyrazone w procentach rzeczywistego wynagrodzenia pracownika, ewentualnie
podwyzszone o zaptaty zgodnie z artykutem 25 ustep 3 podpunkt c.

b. Rezerwy na potrzeby krotkiego / okolicznosciowego urlopu, dni Swigtecznych oraz
urlopu nie sg rozliczane cotygodniowo lub okresowo razem z wynagrodzeniem,
lecz sg rezerwowane do czasu, gdy nastepuje tydzien, na ktéry przypada dzien
Swigteczny lub w ktérym pracownik wykorzystuje krotki / okolicznosciowy urlop
badz urlop wypoczynkowy. Tylko w takim wypadku na koniec tygodnia z tej
rezerwy dokonywana jest wyptata w formie godzin, w wysokosci maksymalnego
wynagrodzenia tego pracownika, przystugujgcego mu za normalny dzienh pracy.
Wypfata ta w zadnym wypadku nie przekracza ogélnej kwoty utworzonych rezerw.

c. Jezeli utworzona rezerwa przekracza kwote potrzebng na uzupetnienie
rzeczywistego wynagrodzenia za dany dzien swigteczny, krétki/ okolicznosciowy
urlop badz urlop wypoczynkowy, pozostata nadwyzka nie zostaje wyptacona. W
ciggu szesciu tygodni po zakonczeniu umowy o prace czasowg ewentualna
nadwyzka rezerw zostaje wyptacona pracownikowi czasowemu.

d. Dodatek urlopowy, o ktérym mowa w artykule 27 ustep 2, do ktérego pracownik
czasowy uzyskat prawo za okres pracy wigcznie z miesigcem, w ktérym ma
miejsce wyptata dodatku, wyptacany jest w miesigcu maju, w sposdb wskazany
przez pracownika czasowego przed rozpoczeciem umowy O prace czasowa.

e. W drodze odstepstwa od systemu tworzenia rezerw biuro posrednictwa pracy
moze w przypadku, w ktérym pracownik czasowy nie pracuje z powodu
wystgpienia dnia swigtecznego, a umowa o prace czasowg trwa nadal, dokonaé
wyptaty tego dnia $wigtecznego w zamian za rzeczywiste wynagrodzenie w
czasie, w ktorym przepracowana byftaby normalna lub $rednia liczba godzin. Jesli
biuro posrednictwa pracy dokonato takiego wyboru i przyjeto stosowng polityke w
tej kwestii, to jest ono zobowigzane do kontynuowania tej polityki przynajmniej
przez rok jeden kalendarzowy. W momencie zmiany systemu, prawa nabyte przez
pracownika czasowego powinny zostaé rozliczone w sposob zgodny z
prowadzong polityka.

f. W drodze odstepstwa od systemu tworzenia rezerw biuro posrednictwa pracy
moze w oparciu o pisemng umowe odkupi¢ pozaustawowe dni urlopu, czyli
dokonac¢ wyptaty z tego tytutu dni urlopu. Liczba ustawowych dni urlopu réwna
jest czterokrotnej sumie godzin pracy tygodniowo podzielonej przez liczbe godzin
pracy dziennie.

g. W drodze odstepstwa od systemu tworzenia rezerw - jesli pracownik czasowy
korzysta z urlopu sktadajgcego sie z pieciu nastepujgcych po sobie dni, i jesli
pracownik czasowy ztozyt wczesniej stosowny wniosek w biurze posrednictwa
pracy - powinien mu zosta¢ wyptacony dodatek urlopowy w wymiarze, w jakim
pracownik nabyt w tym czasie do niego prawo.



2. Umowa o prace czasowgq zawarta na czas wykonania okreslonej pracy:
bezposrednia wyptata rezerw

a. W drodze odstepstwa od systemu tworzenia rezerw, o ktorym mowa w ustepie
1, za obopdlnym porozumieniem, pracownik moze otrzymac co tydzien / co
miesigc / okresowo pieniezny ekwiwalent w zamian za rezerwy na potrzeby
nastepujgcych praw do urlopu:

° krotki urlop / urlop okolicznosciowy

. dni swigteczne, pod warunkiem, ze biuro posrednictwa pracy tworzy
rezerwy na rzecz tych dni i nie zdecydowato sie na mozliwos¢ opisang w
ustepie 1 podpunkt e.

. dodatek urlopowy

b.  za obopdlnym porozumieniem réwniez pozaustawowe dni urlopu mogg zostac
wyptacone w formie pienieznego ekwiwalentu, zgodnie z trescig zatgcznika 2 do
niniejszego CAO.

3. Umowa o prace czasowa na czas okreslony lub nieokreslony

a. Pracownik czasowy, zatrudniony na podstawie umowy o prace czasowg na
czas okreslony lub na czas nieokreslony w przypadku krotkiego urlopu / urlopu
okolicznosciowego, bgdz za dni Swigteczne, w ktdére nie pracuje sie z powodu
dnia swigtecznego, jak tez w czasie urlopu, o ile uzyskat do niego prawo, ma
prawo do ciggtej wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia, ewentualnie
podwyzszonego o dodatki zgodnie z artykutem 25 ustep 3c.

b. Dodatek urlopowy, o ktérym mowa w artykule 27 ustep 2, a do ktérego
pracownik czasowy uzyskat prawo za okres pracy wigcznie z miesigcem, w
ktérym ma miejsce wyptata dodatku, wyptacany jest w miesigcu maju, w sposob
wskazany przez pracownika czasowego przed rozpoczeciem umowy o prace
czasowg. W drodze odstepstwa od tego postanowienia dodatek urlopowy moze
tez zostaé wyptacony pracownikowi co tydzien / co miesigc / okresowo.

C. Za obopoinym porozumieniem pozaustawowe dni urlopu mogg zostac
wyptacone w formie pienieznego ekwiwalentu.

Artykut 29. Krétki urlop opiekunczy

1. Pracownik czasowy ma prawo do krétkiego urlopu opiekunczego, zgodnie z zasadami
wymienionymi w Ustawie o pracy i opiece (Wet arbeid en zorg), przeznaczonego na
opiekowanie sie w zwigzku z choroba:

e malzonka, zarejestrowanego partnera lub osoby, z ktérg pracownik czasowy jest
w konkubinacie lub dziecka tej osoby mieszkajgcego z pracownikiem;

e przybranego dziecka lub dziecka, mieszkajgcego z pracownikiem czasowym, z
ktérym pracownik czasowy pozostaje w stosunku rodzinno-prawnym jako rodzic;

e krewnego pierwszego stopnia, przez co rozumie sie tutaj: rodzicow.

2. W okresie 12 nastepujgcych po sobie miesiecy urlop ten réwna sie maksymalnie
podwojnej liczbie godzin pracy w skali tygodniowej. Podczas tego urlopu pracownik
czasowy zachowuje prawo do wypfaty 70 procent wynagrodzenia, a przynajmniej
przystugujacego mu ustawowego wynagrodzenia minimalnego.

3.  Jesli stosuje sie system fazowy, to w drodze odstepstwa od artykutu 5: 2 Ustawy o
pracy i opiece ptatny krétki urlop opiekunczy mozna przyzna¢ dopiero po rozpoczeciu
fazy 3. Liczenie 12 nastepujgcych po sobie miesiecy, jak podano w ustepie 2
rozpoczyna sie dopiero po przepracowaniu 78 tygodni (26 przepracowanych tygodni w
fazie 1 i 52 przepracowane tygodnie w fazie 2). Po przepracowaniu wymienionych 78
tygodni podczas pozostatego okresu fazy 2 liczone sg wytgcznie przepracowane
tygodnie do okresu 12 nastepujgcych po sobie miesiecy. Jesli po tych 78 tygodniach
miedzy dwiema umowami o prace czasowg wystepuje przerwa trwajgca 26 tygodni lub
wiecej, to na nowo rozpoczyna sie faza 1 i tym samym przepadajg prawa powstate w
okresie 12 nastepujgcych po sobie miesiecy.

4.  Jesli zgodnie z artykutem 12 ustep 3 wybrany zostat system okresowy i tancuchowy,
ewentualnie poprzedzony fazg 1, to liczenie 12 nastepujacych po sobie miesiecy



zaczyna sie od momentu rozpoczecia umowy o prace czasowg w systemie okresowym
i tancuchowym.

Jesli pracownik czasowy mieszka z matzonkiem, zarejestrowanym partnerem lub z
partnerem w konkubinacie, to przyjmuje sie, ze rowniez partner pracownika przejmie
na siebie zadania zwigzane z opieka.

POSTANOWIENIA O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Artykut 30. Szkolenie

1.

Pod pojeciem ,szkolenie” rozumie sie kazde ustrukturyzowane dziatanie, ktérego
celem jest nabycie lub poszerzenie przez pracownika czasowego wiedzy i/lub
umiejetnosci. Pod pojeciem ,szkolenie” nie rozumie sie odptatnego (chyba ze za
zwrotem kosztéw) wykonywania produktywnej pracy, ktéra w znacznej mierze nie jest
ukierunkowana na poszerzenie wtasnej wiedzy i umiejetnosci.

Pod pojeciem ,koszty szkolenia” rozumie sie wszelkie koszty poniesione na cele
szkolenia pracownikéw czasowych. Do kosztow tych mozna zaliczy¢ miedzy innymi:

e  koszty wynagrodzenia pracownikéw czasowych, ktérzy w godzinach pracy
uczeszczajg na kurs;

e  koszty wynagrodzenia pracownikéw czasowych, ktérzy w godzinach pracy robig
dodatkowe specjalizacje;

e koszty zaktadowe zwigzane z prowadzeniem i organizacjg kurséw
wewngtrzzaktadowych, do ktérych zalicza sie koszty (wynagrodzenia)
zaangazowanego W to personelu;

e  koszty podrozy i pobytu oraz zwrot kosztéw zwigzanych z nauka.

Pod pojeciem ,ustrukturyzowane dziatanie” rozumie sie dziatanie spetniajgce
nastepujgce wymogi: kazde szkolenie trwa przynajmniej trzy godziny; podczas
szkolenia obecny jest opiekun. W przypadkach, w ktérych efektywne szkolenie mozliwe
jest za pomocg interaktywnego systemu, opieka powinna by¢ zapewniona na
odlegtos¢, na przyktad w formie dziatu pomocy (helpdesk). Po zakohczeniu dziatania
biuro posrednictwa pracy lub osoba dziatajgca w jego imieniu zasadniczo
przeprowadza z pracownikiem czasowym podsumowanie szkolenia.

Pracownik czasowy ma prawo do rozmowy na temat szkolenia, w ktorej ustala sie
potrzebe przeprowadzenia okredlonego szkolenia. Rozmowa ta przeprowadzana jest
na zyczenie pracownika czasowego. Biuro posrednictwa pracy powinno w stosownym
terminie spetni¢ prosbe pracownika czasowego. Podczas rozmowy ustala sie, w jakim
stopniu zainteresowanie pracownika czasowego szkoleniem nawigzuje do kursow
oferowanych przez biuro posrednictwa pracy.

Jesli pracownikowi czasowemu zaoferowane zostanie szkolenie, to pracownik i biuro
posrednictwa pracy zasadniczo ustalajg to na piSmie. W tym pisemnym porozumieniu
ustala sie miedzy innymi cele procesu nauczania oraz zakres szkolenia, na ktére ma
uczeszczac pracownik czasowy.

Biuro posrednictwa pracy jest zobowigzane do poczynienia odpowiednich staran w
zwigzku ze szkoleniami, ktérych warto$¢ w stosunku rocznym wynosi 1,02 procenta
rzeczywistego wynagrodzenia pracownikdw czasowych, pracujgcych przez pierwsze
78 tygodni w ramach systemu fazowego. Biuro posrednictwa pracy ma prawo wyboru
miedzy poczynieniem we wlasnym zakresie odpowiednich staran w zwigzku ze
szkoleniami, ktorych wartos¢ wynosi 1,02% a odprowadzeniem 0,8% na rzecz instytucji
STOOF. W przypadku, gdy biuro posrednictwa pracy czesciowo we wtasnym zakresie
poczynito starania w zwigzku ze szkoleniami, a 80% pozostatych staran przekazato
instytucji STOOF przyjmuje sie, ze biuro spetnito spoczywajacy na nim obowigzek.
Przed 1 lipca kazdego roku biura posrednictwa pracy sg zobowigzane do corocznego
udostepniania stronom umowy o$wiadczenia rewidenta lub okreslonego fragmentu w
rozliczeniu rocznym (w wyjasnieniu do rozliczenia rocznego), w ktorym podany jest
procent przedstawiajgcy zakres realizacji szkolen na podstawie niniejszego artykutu. W
przypadku nieosiggniecia procentu realizacji uzgodnionych szkolen, w kazdym roku



istnieje mozliwos¢ uzyskania zwolnienia z tego obowigzku. W nastepnym roku
kalendarzowym zwolnienia wzglednie zalegtosci powinny zosta¢ nadrobione.
Najpozniej w dniu 1 stycznia 2011 roku strony umowy podsumujg sposob realizaciji
postanowien niniejszego artykutu. Podczas ewaluaciji ustali sie, jakie sg relacje miedzy
istniejgcymi inwestycjami w szkolenia a rzeczywistym zapotrzebowaniem w branzy biur
posrednictwa pracy. Poza tym, na podstawie tych spostrzezen ustali sie, czy nalezy
zmieni¢ procenty podane w ustepie 6.

Artykut 31. Emerytura

1.

Przepisy dotyczgce emerytur przewidujg tworzenie praw do emerytury dla
pracownikéw czasowych w wieku powyzej 21 lat. Wprowadzajg one réznice miedzy
pracownikami czasowymi zatrudnionymi przez pierwsze 78 tygodni w ramach systemu
fazowego (Regulacje dotyczgce emerytury podstawowej) oraz miedzy pracownikami
czasowymi, ktorzy zaliczyli juz pierwszg faze 78 tygodni w ramach systemu fazowego
lub ktérzy zawarli umowe o prace czasowg w systemie okresowym i tancuchowym
(Regulacje dotyczgce emerytury dodatkowej).

Fundusz Emerytalny dla Branzy Ustug Personalnych (STIPP) zajmuje sie realizacjg
przepiséw dotyczgcych emerytur podstawowych oraz emerytur dodatkowych.
Regulacje dotyczgce emerytury podstawowej sg planem z okreslong skfadka, ktorej
wysokosc¢ na dzien 1 stycznia 2009 wynosi 2,6 procent wynagrodzenia brutto.
Regulacje dotyczgce emerytury dodatkowej sg planem z okreslong sktadkg, a wiek
emerytalny wynosi 65 lat; regulacje przewidujg tworzenie kapitatu emerytalnego
przeznaczonego na wykupienie zwyktej emerytury i/lub emerytury partnerskiej. Sktadka
przeznaczona na tworzenie kapitatu emerytalnego uzalezniona jest od wieku
pracownika czasowego. Na postawie regulaminu wykonawczego STIPP ustala
wysoko$¢ $redniej sktadki. Srednia sktadka jest naliczana biuru posrednictwa pracy.
Biuro posrednictwa pracy moze potrgca¢ maksymalnie jedng trzecig sredniej sktadki z
wynagrodzenia pracownika czasowego.

Szczegdty o przepisach dotyczgcych emerytur znajdujg sie w zatgczniku 11 do
niniejszego CAO oraz na stronie internetowej STIPP: www.stippensioen.nl

SZCZEGOLNE GRUPY PRACOWNIKOW

Artykut 32 Pracownicy czasowi w wieku powyzej 65 lat

1.

2.

3.

Umowa o prace czasowg wygasa z mocy prawa w ostatnim dniu poprzedzajgcym

miesigc, w ktorym pracownik czasowy osiggnie wiek 65 lat.

W drodze odstepstwa od ustepu 1 strony moga ustali¢, ze umowa o prace czasowg

bedzie kontynuowana bez zmian po osiggnieciu 65 roku zycia.

Pracownicy czasowi, przyjeci do pracy przed osiggnieciem wieku 65 lat

a. Jesliumowa o prace czasowg zakonczyta sie z mocy prawa, jak podano w ustepie
1, to pracownik czasowy rozpoczyna prace w systemie fazowym 65 plus, jak
podano w artykule 33.

b. Przy ustalaniu statusu prawnego pracownika czasowego zgodnie systemem
fazowym 65 plus obowigzuje, w przypadku podanym w podpunkcie a, nastepujaca
zasada. W drodze odstepstwa od artykutu 7: 668a holenderskiego Kodeksu
Cywilnego nie uwzglednia sie - przy ustalaniu ciggu umow o prace czasowg —
umow o prace czasowg, zawartych miedzy biurem posrednictwa pracy a
pracownikiem czasowym przed osiggnieciem wieku emerytalnego. Do ciggu uméw
0 prace czasowg zgodnie z systemem fazowym 65 plus nie wlicza sie zatem
poprzednich uméw o prace czasowa.

c. Podpunkt b nie narusza zasady stanowigcej, ze przeszios¢ zawodowa decyduje o
tym, czy pracownik czasowy od razu, w momencie rozpoczecia sie systemu
fazowego 65 plus ma prawo do umowy 0 prace czasowg na czas ograniczony z
prawem do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, jak podano w artykule 33 ustep 3
podpunkt a.



Traktowanie pracownikow w wieku 65 plus w przypadku kolejnych pracodawcéw

a. Jesliumowa o prace z pracownikiem zostata zakohczona u poprzedniego
pracodawcy z mocy prawa z powodu osiggniecia wieku emerytalnego, a biuro
posrednictwa pracy jest kolejnym pracodawcg, to pracownik czasowy rozpoczyna
prace w systemie fazowym 65 plus, jak podano w artykule 33.

b. Przy ustalaniu statusu prawnego pracownika czasowego zgodnie z systemem
fazowym 65 plus obowigzuje, w przypadku podanym w podpunkcie a, nastepujgca
zasada. W drodze odstepstwa od artykutu 7: 668a holenderskiego Kodeksu
Cywilnego nie uwzglednia sie - przy ustalaniu ciggu umoéw o prace — uméw o
prace, zawartych miedzy poprzednim pracodawcg a pracownikiem przed
osiggnieciem wieku emerytalnego. Do ciggu uméw o prace czasowg zgodnie z
systemem fazowym 65 plus nie wlicza si¢ zatem poprzednich umow o prace.

c. Podpunkt b nie narusza zasady stanowigcej, ze przesztos¢ zawodowa decyduje o
tym, czy pracownik czasowy od razu, w momencie rozpoczecia sie systemu
fazowego 65 plus ma prawo do umowy o prace czasowg ha czas ograniczony z
prawem do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, jak podano w artykule 33 ustep 3
podpunkt b.

Zatrudnianie pracownikéw w wieku 65 plus

Pracownik czasowy, ktory od pierwszego dnia miesigca, w ktérym osiggnat wiek 65 lat,

rozpoczyna od zaraz, bez wczesniej nabytych praw, prace dla biura posrednictwa

pracy w systemie fazowym 65 plus.

Jesli nie wynika to z artykutu 30 o szkoleniach, to przez okres$lenie ,koszty szkolenia”

pracownikéw czasowych w wieku powyzej 65 lat rozumie sie koszty poniesione w

zwigzku z zachowaniem zywotnosci pracownika czasowego.

Artykut 33. System fazowy 65 plus (pracownicy czasowi w wieku powyzej 65 lat)
Celem systemu fazowego 65 plus jest stymulowanie zwiekszenia i optymalizacji stopy
zatrudnienia grupy pracownikéw czasowych w wieku powyzej 65 lat i podkreslenie wagi
wspotdziatania przy szukaniu rozwigzan probleméw zwigzanych ze starzeniem sie
spofeczenstwa holenderskiego.

1.

2.

System fazowy 65 plus pokrywa sie z normalnym systemem fazowym, jak podano w

artykutach od 13 do 15, z wyjgtkiem okresu trwania fazy 3.

W drodze odstepstwa od okresu trwania fazy 3 normalnego systemu fazowego, jak

podano w artykule 14 ustep 1, w systemie fazowym 65 plus obowigzujg nastepujgce

postanowienia:

Liczenie fazy 3 w systemie fazowym 65 plus

a. Faza 3 trwa przez okres 234 tygodni kalendarzowych. W tym okresie moze zostaé
zawartych maksymalnie 18 umow o prace czasowg na czas okreslony.

b. W przypadku przerwy miedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3
trwajgcej 13 tygodni albo dtuzej, jednak krocej niz 26 tygodni, naliczanie w fazie 3
rozpoczyna sie od nowa.

c. W przypadku przerwy miedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3
trwajgcej 26 tygodni albo dtuzej, naliczanie rozpoczyna sie od nowa od momentu
rozpoczecia fazy 1.

d. Przerwa w pracy pomiedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3 przez
okres krotszy niz 13 tygodni, zaliczana jest do wzmiankowanego okresu 234
tygodni kalendarzowych.

Pracownik w wieku 65 plus z prawem do umowy o prace czasowg ha czas

ograniczony

W drodze odstepstwa od ustepu 1 i 2 wymienieni ponizej pracownicy czasowi majg

prawo do umoéw o prace czasowg ha czas ograniczony z prawem do ciggtosci wyptaty

wynagrodzenia zaraz po rozpoczeciu systemu fazowego 65 plus.

a. pracownicy czasowi jak podano w artykule 32 ustep 3, ktérzy w momencie
zakohczenia umowy O prace czasowg:

e pracowali na podstawie umowy o prace czasowg fazy 3;



e mieli przerwe miedzy dwiema umowami o prace czasowg w fazie 3 trwajgcg
mniej niz 26 tygodni;

e mieli przerwe miedzy fazg 3 a fazg 4 trwajaca mniej niz 26 tygodni;

e pracowali na podstawie umowy o prace czasowg fazy 4.

b. Pracownik czasowy, wymieniony w artykule 32 ustep 4, ktéry w momencie
zakonczenia umowy o prace zatrudniony byt przez dwa i pét roku u poprzedniego
pracodawcy.

4. Jesli pracownik czasowy ma od zaraz prawo do umowy 0 prace czasowg ha czas
ograniczony, jak podano w ustepie 3, to obowigzujg nastepujgce postanowienia:

a. Faza 65 plus trwa przez okres 364 tygodni kalendarzowych. W tym okresie moze
zosta¢ zawartych maksymalnie 28 umow o prace czasowg na czas okreslony.

b. W przypadku przerwy miedzy dwiema umowami o prace czasowg trwajacej 13
tygodni albo dtuzej, jednak krécej niz 26 tygodni, naliczanie w systemie fazowym
65 plus rozpoczyna sie od nowa. Pracownik czasowy zachowuje prawo do umowy
O prace czasowag na czas ograniczony.

c. W przypadku przerwy miedzy dwiema umowami o prace czasowg trwajgcej 26
tygodni albo dtuzej, naliczanie w systemie fazowym 65 plus rozpoczyna sie od
nowa, zgodnie z ustepem 1 2.

d. Przerwa w pracy pomiedzy dwiema umowami o prace czasowg krotsza niz 13
tygodni, zaliczana jest do wzmiankowanego okresu 364 tygodni kalendarzowych.

W zatgczniku 9 do niniejszego CAO znajdujg sie przepisy przejsciowe pozwalajgce na
okre$lenie statusu prawnego pracownika czasowego, ktéry w dniu 30 marca 2009 ma 65 lat.

Artykut 34. Pracownicy czasowi w wieku 45 plus

Jesli nie wynika to z artykutu 30 o szkoleniach, to przez okreslenie ,koszty szkolenia” tych
pracownikéw czasowych w wieku powyzej 45 lat rozumie sie koszty zwigzane z treningiem
tych pracownikdéw czasowych, jesli ze wzgledu na faze zycia, w ktérej sie znajduja,
odczuwajg potrzebe szkoleh pod katem specyficznego przygotowania do wykonywania
okreslonych prac, przeprowadzania rozmow klasyfikacyjnych oraz opieki. Poza tym przez
koszty szkolenia tych pracownikdw czasowych rozumie sie koszty zwigzane z badaniem i
ustaleniem specyficznych mozliwosci ksztatcenia i rozwoju pracownika czasowego.

Artykut 35. Pracownicy czasowi a zwiekszenie aktywnosci zawodowej
Celem niniejszego artykutu jest zwiekszenie dyspozycyjnosci pracownika czasowego,
znajdujgcego sie na pograniczu rynku pracy oraz optymalizacja posrednictwa i opieki przy
poszukiwaniu pracy.
1.  Niniejszy artykut ma zastosowanie wobec pracownika czasowego:
a. posiadajgcego prawo do zasitku na podstawie jednej lub kilku wymienionych
ponizej ustaw:
e Ustawa o pracy i dochodach wedtug mozliwosci wykonywania pracy (WIA):
e Ustawa o ubezpieczeniu od niezdolnosci do pracy (WAO):
e Ustawa o ubezpieczeniu od niezdolnosci do pracy mtodych
niepetnosprawnych (Wajong);
e Ustawa o pracy i zapomogach socjalnych (WWB) lub
b. ktéry wykonywat prace przez okres 12 miesiecy lub dtuzszy i ma prawo do zasitku
na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu na wypadek bezrobocia (WW) lub
c. ktéry nie osiggnat wieku 23 lat, nie uczeszcza do szkoty i nie zdobyt
podstawowych kwalifikacji (dyplom na poziomie liceum (havo), liceum
przygotowujgcego do studiéw wyzszych (vwo) lub dyplom na poziomie Sredniej
szkoty zawodowej (mbo), poziom 2 lub wyzszy)
2. W drodze odstepstwa od przepisdw dotyczgcych wynagrodzenia zgodnie z artykutem
22 ustep 2 dla pracownikéw czasowych, wymienionych w niniejszym artykule,
obowigzuje zasada, ze stosuje sie 85% wynagrodzenia obowigzujgcego u



Zleceniodawcy. Wysoko$¢ wynagrodzenia obnizonego musi by¢ przynajmniej réwna
ustawowemu wynagrodzeniu minimalnemu.

3. Procent obnizenia moze by¢ stosowany najwyzej w fazie 1.

4, W okresie stosowania procentu obnizenia biuro posrednictwa pracy przeprowadzi
rozmowe z pracownikiem czasowym, podczas ktorej omowione zostang mozliwosci
ksztatcenia i rozwoju pracownika czasowego. Celem tego jest poprawa pozycji na
rynku pracy.

5.  Jesli nie wynika to z artykutu 30 o szkoleniach, to przez okreslenie ,koszty szkolenia”
tych pracownikdw czasowych rozumie sie koszty zwigzane z badaniem i ustaleniem
specyficznych mozliwosci ksztatcenia i rozwoju pracownika czasowego

6.  Jesli rowniez na podstawie przepiséw dotyczacych wynagrodzenia istniejg osobne
stopnie zaszeregowania dla pracownikéw poczatkujgcych, to wobec pracownikéw
czasowych, wymienionych w niniejszym artykule, nie mozna kumulowaé procentow
obnizenia wynagrodzenia.

Artykut 36. Pracownicy czasowi nie mieszkajacy na state w Holandii

1. Biuro posrednictwa pracy uzgadnia z kazdym pracownikiem czasowym nie
mieszkajgcym na state w Holandii stosowanie ponizszych, alternatywnych warunkéw
pracy. Te warunki pracy majg takg samag warto$¢ jak postanowienia niniejszego CAO,
dla ktérych tworzg alternatywne rozwigzanie. Celem tego jest lepsze zharmonizowanie
CAO z potrzebami i specyficznym rytmem pracy tych pracownikéw czasowych.
Mozliwe jest jednak uzgodnienie, ze biuro posrednictwa pracy i pracownik czasowy nie
skorzystajg z alternatywnych rozwigzan - w takim przypadku stosowac sie bedzie
normalne postanowienia niniejszego CAO.

2. Jesli nie wynika to z artykutu 30 o szkoleniach, to przez okreslenie ,koszty szkolenia”
tych pracownikow czasowych rozumie sie koszty zwigzane z dziataniami w celu
zaoferowania pracy i zakwaterowania.

3. Biuro posrednictwa pracy umozliwi takiemu pracownikowi czasowemu wzigcie urlopu w
alternatywnym dniu Swigtecznym (nie bedgcym ogodlnie uznanym dniem swigtecznym
w rozumieniu art. 26), pod warunkiem ze powiadomi on o tym w odpowiednim czasie
biuro posrednictwa pracy.

4, Biuro posrednictwa pracy czasowej jest zobowigzane do poinformowania pracownika
czasowego o korzysciach i koniecznosci zawarcia ubezpieczenia zdrowotnego.

5. Biuro posrednictwa pracy czasowej udziela pracownikowi czasowemu dodatkowych
informacji na temat CAO oraz innych istotnych regulaciji.

6. Biuro posrednictwa pracy czasowej zobowigzane jest do udzielenia pracownikowi
czasowemu rzetelnych i zrozumiatych instrukcji dotyczgcych bhp (arbo).

7. W stosunku do pracownikéw czasowych werbowanych grupowo przez biuro
posrednictwa pracy lub na jego zlecenie poza granicami Holandii i/lub
zakwaterowanych w Holandii z zamiarem zlecania im wykonywania prac w Holandii
zastosowanie ma réwniez artykut 36A.

Artykut 36A. Dodatkowe postanowienia do artykutu 36

Ponizsza regulacja ma zastosowanie w stosunku do pracownikéw czasowych werbowanych

grupowo przez biuro posrednictwa pracy lub na jego zlecenie poza granicami Holandii i/lub

zakwaterowanych w Holandii z zamiarem zlecania im wykonywania prac w Holandii.

1. Biuro posrednictwa pracy dba o udzielenie stosownych informacji na temat przewozu
z i do kraju pochodzenia oraz z i do przedsiebiorstwa zleceniodawcy. Przewozy,
oferowane we wtasnym zakresie przez pracodawce, muszg spetnia¢ wymogi
okres$lone przepisami prawa.

2. Biuro posrednictwa pracy dba o to, by pracownik czasowy byt odpowiednio
zakwaterowany za realng cene, zgodnie z przepisami prawa. Biuro posrednictwa
pracy nie moze czerpac zyskéw z zakwaterowania pracownika czasowego.

a. Dozwolone formy zakwaterowania sg nastepujace:
e normalne mieszkanie

getwork



hotel/pensjonat

lokale mieszkalne w kompleksie budynkéw

domki wczasowe / budynki przeznaczone do tymczasowego zamieszkania

zakwaterowanie w parkach rekreacyjnych.

b. Minimalna powierzchnia lokalu do zakwaterowania powinna wynosié 10 m? na
osobe, przy czym minimalnie nalezy spetni¢ wymogi Prawa budowlanego i/lub
odpowiednich rozporzadzen gminnych dotyczacych budynkéw mieszkalnych.

c. W stosunku do wyposazenia lokalu nalezy przestrzegaé stosownych regulacji
prawnych. Zakwaterowanie powinno zapewnia¢ odpowiednie wyposazenie
sanitarne, mozliwosci gotowania positkéw i ogrzewanie oraz powinno odpowiadac
specyficznym celom mieszkaniowym tej specyficznej grupy pracownikow.

d. Zabezpieczenie przeciwpozarowe budynku powinno minimalnie spetnia¢ wymogi
przewidziane prawem oraz przepisami na szczeblu gminnym. Réwniez w
przypadku indywidualnych obiektéw mieszkalnych biuro posrednictwa pracy
zwraca uwage na zabezpieczenie przeciwpozarowe (w normalnych domach
mieszkalnych nalezy uwzgledni¢ umieszczenie gasnic, kocow do gaszenia
pozarow, wykrywaczy dymu).

e. W budynku powinny znajdowac sie odpowiednie materiaty informacyjne w jezyku
ojczystym pracownikow zawierajgce zalecone dziatania w przypadku wystgpienia
nagtych wypadkéw oraz numery telefondw stuzb publicznych.

f. W dziale administracyjnym biura posrednictwa pracy znajduje sie aktualny wykaz
miejsc zakwaterowania oraz os6b zakwaterowanych w danym miejscu.

3. W odniesieniu do opieki nad pracownikami czasowymi biuro posrednictwa pracy
uczyni wszelkie starania w celu zapewnienia tym osobom odpowiedniej opieki
socjalnej.

4, Biuro posrednictwa pracy zobowigzane jest do sporzadzenia oferty dotyczacej

ubezpieczenia zdrowotnego, przy czym pracownik czasowy nie jest zobowigzany do
zaakceptowania tej oferty.

5. Biuro posrednictwa pracy dba o to, by umowa o prace oraz zwigzane z nig
dokumenty byty dostepne zaréwno w jezyku niderlandzkim/holenderskim, jak i w
jezyku ojczystym pracownika czasowego.

6. Po przepracowaniu 26 tygodni biuro posrednictwa pracy informuje pracownika
czasowego o mozliwosci uczeszczania na kurs jezyka
niderlandzkiego/holenderskiego i w miare mozliwosci zapewnia taki kurs jezykowy.

7. Biuro posrednictwa pracy bedzie w razie potrzeby swiadczyto pomoc w wypetnieniu
tzw. formularza T (T-biljet), na podstawie ktérego pracownik czasowy moze otrzymaé
zwrot podatku, ktéry nastgpi przelewem na jego konto.

8. Jesli z wynagrodzenia potraca sie inne kwoty niz nalezne podatki i sktadki, to
Zostanie to uzgodnione z pracownikiem czasowym i ustalone w formie pisemnej, z
wyjatkiem sytuacji, w ktorym przepisy prawa przewidujg okreslone potrgcenia.

Artykut 37. Pracownicy czasowi zatrudnieni w sektorze budownictwa

Niniejsze specyficzne przepisy dla pracownikéw czasowych w sektorze budownictwa
ustalone zostaty przez strony niniejszego CAO oraz CAO dla Sektora Budownictwa. Strony
niniejszego CAO akceptujg sformutowane definicje dotyczgce delegowania do pracy
czasowej w sektorze budowlanym, jak podano w CAO dla Sektora Budownictwa.

W okresie trwania umowy dot. pozycji pracownicy czasowi w sektorze budownictwa, a
przynajmniej w okresie do 27 marca 2011 r. wobec pracownikéw czasowych, delegowanych
do pracy u zleceniodawcy, podlegajgcemu zakresowi obowigzywania CAO dla Sektora
Budownictwa, ma zastosowanie odrebny pakiet warunkow pracy. Pakiet ten opisany jest w
zatgczniku 10 do niniejszego CAO: Odrebne warunki pracy dla pracownikéw czasowych
zatrudnionych w sektorze budownictwa.



Artykut 38. Pracownicy wakacyjni

1. Pod pojeciem ,pracownicy wakacyjni’ rozumie sie w niniejszym CAOQO: uczniéw,
studentow oraz inne osoby uczeszczajgce do szkot, ktore w okresie (okresach) wakagciji
w placéwkach o$wiatowych przez okres przejsciowy wykonujg prace.

2. Postanowienia niniejszego CAO obowigzujg w réwnym stopniu pracownikow
wakacyjnych, z tym Zze pracownicy wakacyjni, w odstepstwie od artykutu 27 ustep 1,
majg prawo do urlopu wynoszgcego 13,33 godzin za kazdy peten przepracowany
miesigc oraz do rzeczywistego wynagrodzenia lub proporcjonalnej czesci tego
wynagrodzenia. Pracownik wakacyjny nie moze powofac sie na prawo do
wynagrodzenia w zwigzku z krotkim urlopem / urlopem okoliczno$ciowym oraz dniami
Swigtecznymi zgodnie z artykutem 28 ustep 1 podpunkt a lub na prawo do wyptaty
rekompensaty za dzieh oczekiwania zgodnie z artykutem 25 ustep 3 podpunkt c. Do
celow obliczeniowych ustalono okreslony procent — patrz zatgcznik 2 do niniejszego
CAO.

Artykut 39. Studenci

Jesli nie wynika to z artykutu 30 o szkoleniach, to przez okreslenie ,koszty szkolenia”
pracownikéw czasowych zarejestrowanych na studiach dziennych w wyzszych szkotach
zawodowych (hbo) lub na uniwersytetach rozumie sie: starania biura posrednictwa pracy,
ktére majg bezposredni zwigzek z poczynieniem uzgodnien ze zleceniodawcy i/lub z
instytucjg edukacyjng, ktorych celem jest uzyskanie punktow za wykonywanie pracy
czasowej.

POZOSTALE POSTANOWIENIA

Artykut 40. Podatkowe zasady traktowania skladek na zwigzki zawodowe

Biuro posrednictwa pracy moze, na wniosek pracownika czasowego, odlicza¢ sktadke na
cztonkostwo w zwigzkach zawodowych od skfadnikow wynagrodzenia brutto, jesli mozliwosé
takg dopuszczajg przepisy prawa podatkowego oraz jesli wynagrodzenie pracownika
czasowego jest wystarczajgce. Pracownik czasowy udostepnia biuru posrednictwa pracy
informacje o wysokosci sktadek, ktére majg zosta¢ potrgcone na rzecz zwigzku
zawodowego.

Artykut 41. Podstawowe zasady Karty praw socjalnych

1. Polityka socjalna jako wazny element polityki biur posrednictwa pracy znajduje
odzwierciedlenie w uznaniu godnosci osobistej kazdego cztowieka, czego wyrazem
jest umozliwienie pracownikom czasowym wywierania wptywu w formie
bezposredniego zaangazowania w sprawy zwigzane z praca.

2. Polityka socjalna biur posrednictwa pracy nastawiona bedzie gtéwnie na kontynuacje
dziatalnosci oraz stymulowanie zdrowego rozwoju biura posrednictwa pracy oraz
zapewnienie podstaw bytu i zagwarantowanie prowadzenia odpowiedzialnej polityki
socjalne;.

3. Biura posrednictwa pracy, kierujgc sie zasadami zawartymi w konstytucji potepiajg
dyskryminacije z powodéw religijnych, swiatopoglgdowych, przekonan politycznych,
rasy, ptci, narodowosci, preferencji seksualnych oraz stanu cywilnego.

4. Biura posrednictwa pracy jako swe zadanie traktuja, o ile lezy to w granicach ich
mozliwosci, tworzenie rownych mozliwosci dla niepetnosprawnych i petnosprawnych
pracownikéw czasowych, jesli chodzi o stymulowanie ich uczestnictwa procesie pracy.

Artykut 42. Fuzje i reorganizacje

1. Zgodnie z uchwatg Rady Spoteczno-Ekonomicznej (Sociaal-Economische Raad) o
zasadach przeprowadzania fuzji, wersja z 2000 roku, i z podanym w tej uchwale
kodem postepowania biura posrednictwa pracy poinformujg - w przypadku
planowanych fuzji i reorganizacji, niezaleznie od liczby pracownikéw, ktérych te zmiany
dotyczg - strony umowy w odpowiednim czasie i umozliwig im wydanie opinii.



2.
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Strony umowy powinny natychmiast zosta¢ poinformowane przez biuro posrednictwa
pracy o ztozeniu wniosku o odroczenie ptatnosci lub o ztozonym wniosku o ogtoszenie
upadtosci.

Artykut 43. Zwolnienie

1.

Cztonkowie NBBU moga, jesli podlegajg zasiegowi obowigzywania innego CAO,
zostac zwolnieni przez komisje ds. zwolnien od obowigzku przestrzegania postanowien
uktadu zbiorowego pracy NBBU-CAO dla pracownikéw czasowych.

Umotywowany wniosek o zwolnienie powinien zosta¢ ztozony w formie pisemnej do
komisji ds. zwolnien pod nastepujgcym adresem: Stadsring 171, 3817 BA Amersfoort.

Artykut 44. Czesciowe zwolnienie z poczynienia odpowiednich staran w zwigzku ze
szkoleniami

1.

Cztonkowie NBBU, mogacy udowodnié, ze sg wyspecjalizowani w grupie pracownikéw
czasowych — ktérg mozna obiektywnie rozrézni¢ i wobec ktérej mozna przyjaé, ze jest
w niewielkim stopniu zainteresowana szkoleniami lub w ogoéle nie jest nimi
zainteresowana — mogg wystgpi¢ do Komisji ds. udzielania zwolnien (Stadsring 171,
3817 BA Amersfoort) z odpowiednio umotywowanym wnioskiem o czesciowe
zwolnienie ze staran w zwigzku ze szkoleniami, jak podano w artykule 30 ustep 6.
Specjalizacja, o ktérej mowa w ustepie 1 istnieje w kazdym przypadku, w ktéorym w
skali rocznej ponad 75% rzeczywistego wynagrodzenia pracownikow czasowych,
zatrudnionych przez pierwsze 78 tygodni w ramach systemu fazowego, przystuguje
studentom wyzszych szkot zawodowych (hbo) lub uniwersytetow albo osobom w wieku
65 plus.

W przypadku cze$ciowego zwolnienia, o ktérym mowa w ustepie 1 starania w zwigzku
ze szkoleniami ustala sie na poziomie 0,6% rzeczywistego wynagrodzenia
pracownikéw czasowych, zatrudnionych przez pierwsze 78 tygodni w ramach systemu
fazowego.

Artykut 45. Sktadanie skarg do komisji rozjemczej

1.

W przypadku roznicy zdan dotyczacej wtasciwego stosowania lub interpretacji CAO
przez jedng ze stron umowy lub cztonkdw tej strony, strona skarzgca informuje o tym w
formie pisemnej strone przeciwng, przeciwko ktérej skierowana jest skarga.

Jesli po uptywie dwdch miesiecy od otrzymania pisemnej skargi, jak podano w ustepie
pierwszym, strony nie osiggng porozumienia, to strona, ktéra wniosta skarge w ciggu
jednego miesigca od tego momentu ma prawo do wniesienia skargi do komisji
rozjemczej.

Komisja rozjemcza ocenia wiasciwos¢ stosowania lub interpretacje postanowien CAO,
ale nie ocenia stanu faktycznego i okolicznosci skargi.

Regulamin komisji rozjemczej jest dostepny do wglgdu w biurze stron umowy, gdzie
mozna uzyskac jego kopie.

Artykut 46. Zmiana (zmiany) dokonane w trakcie trwania uktadu CAO

1.

Warunki pracy, ustalone pomiedzy stronami po podpisaniu niniejszego uktadu CAQO,
zostajg dodatkowo zatgczone do niniejszego uktadu CAO i traktuje sie je jako czesé
niniejszego CAO.

Za obopdlinym porozumieniem strony uzgodnig, czy i jakie srodki sg niezbedne w celu
realizacji tych ustalen, z réwnoczesnym uwzglednieniem obowigzujgcych w danej
chwili przepisow.

Artykut 47. Reorganizacja stron, ktore zawarty CAO

W przypadku reorganizacji strony CAO strony gwarantujg sobie nawzajem, Ze ich wzajemne
prawa i obowigzki wynikajgce z ustalen tego CAO, zostang w petni przejete przez osobe
(osoby) prawng (prawne), wyznaczong (wyznaczone) w tym celu na pismie skierowanym do
strony przeciwnej.



Artykut 48. Udziat pracodawcy w kosztach organizacji pracowniczych

1.

W okresie trwania niniejszego CAO pracodawcy odprowadzajg na rzecz organizacji
pracowniczych za rok kalendarzowy okreslong wptate przeznaczona na dziatalnosc
informacyjng oraz pokrycie kosztéw funkcjonowania organizaciji.

Wysokos$¢ wpfaty jest obecnie ustalana na podstawie liczby siedzib dla danego biura
posrednictwa pracy, bedgcego strong CAO. Wysokos¢ wymienionej wptaty ustala jest
w drodze wspolnych negocjacji.



ZALACZNIK 1. , ,
REZERWY NA POTRZEBY KROTKIEGO URLOPU / URLOPU OKOLICZNOSCIOWEGO |
DNI SWIATECZNYCH W ROKU 2010

Procent, wymieniony w artykule 28 ustep 1 podpunkt a stuzacy do obliczania krotkiego
urlopu / urlopu okolicznosciowego wynosi: 0,2 + 0,4 = 0,6%.

Liczba dni swigtecznych wynosi 6. Liczba dni pracujgcych wynosi:

261 - 6 - 24 = 231.

Procent, wymieniony w artykule 26 ustep 1a stuzgcy do obliczania dni Swigtecznych wynosi:
6 : 231 x 100% = 2,60%

Uwaga: Wynik wyrazony jest w procentach, do drugiej liczby po przecinku, zaokraglonej
metodg matematyczna.

ZALACZNIK 2.
REZERWY NA RZECZ DNI URLOPU W 2010 ROKU

Rezerwy na rzecz dni urlopu dla pracownikéw czasowych:
Procent, wymieniony w artykule 28 ustep 1 podpunkt a wynosi:
24 : 231 x 100% = 10,39%

Wypftata pozaustawowych dni urlopu

Jesli na podstawie art. 28 skorzysta sie z mozliwosci wyptaty pozaustawowych dni urlopu w
formie pienieznej, jak podano w artykule 28 ustep 2 podpunkt f, to co tydzier/miesigc/okres
w formie pienieznej wyptaca sie 2,09% rzeczywistego wynagrodzenia, a procent, ktory
nalezy rezerwowac na rzecz ustawowych dni urlopu wynosi 8,30%. Liczba ustawowych dni
urlopu rowna jest czterokrotnej sumie godzin pracy tygodniowo podzielonej przez liczbe
godzin pracy dziennie.

Rezerwy na rzecz dni urlopu dla pracownikow wakacyjnych
Procent, wymieniony w artykule 28 ustep 2 wynosi: 20 : 241 x 100% = 8,30%

Uwaga: Powyzsze wyniki sg wyrazone w procentach, do drugiej liczby po przecinku,
zaokraglonej metodg matematyczna.

ZALACZNIK 3. ’
REKOMPENSATA ZA DZIEN OCZEKIWANIA ORAZ PODZIAL SKLADEK NA
POZAUSTAWOWE WYPLATY Z TYTULU UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

Procent, wymieniony w artykule 25 ustep 4, wynosi:
Sektor biurowy i administracyjny biuro posrednictwa pracy 1: 0,71%
Technika i przemyst biuro posrednictwa pracy 2: 1,16%

Procenty, wymienione w artykule 25 ustep 1 podpunkt a oparte sg na rownym podziale
sktadek miedzy biurem posrednictwa pracy a pracownikiem czasowym w przypadku
ewentualnego ubezpieczenia. Maksymalne procenty, o ktére mozna potrgca¢ wynagrodzenie
pracownika czasowego zostaty ustalone przez strony w nastepujacy sposéb (na dzieh 1
stycznia 2010 r.):

Zaktady posrednictwa pracy |: 0,94%

Zaktady posrednictwa pracy Il: 1,33%

ZALACZNIK 4.



WYZNACZENIE | POZIOM STANOWISKA

W niniejszym zatgczniku wymienione sg stanowiska, ich schemat oraz poziom w celu
optymalnego umozliwienia nakreslenia granic, w ramach ktérych mozna zaoferowaé
pracownikowi odpowiednig i zastepcza prace. Stanowiska okreslone sg pod katem stopnia
trudnosci. Poprzez sklasyfikowanie roznych stanowisk stworzono podgrupy. Podgrupy
dotyczg dziesieciu roznych poziomow, od najnizszego stopnia trudnosci do najwyzszego.

Nie uwzgledniono stanowisk o charakterze nadzorczym i kierowniczym. Tu obowigzuje
nastepujgca zasada: Piastowane stanowiska o charakterze nadzorczym zaszeregowywane
sg jeden poziom wyzej niz stanowiska, nad ktérymi sprawowany jest nadzér; piastowane
stanowiska o charakterze kierowniczym zaszeregowywane sg dwa poziomy wyzej niz
stanowiska, ktorymi sie kieruje.

POZIOM 1.

Bardzo proste prace o tym samym charakterze, ktére z reguty sg powtarzalne i ktére nie
wymagajg przygotowania zawodowego i zwigzanego z nim doswiadczenia; wiedza na
poziomie ogolnoksztatcgcej szkoty podstawowej (lavo).

POZIOM 2.

Proste prace o prawie tym samym charakterze, ktore z reguty sg powtarzalne i ktore
wymagajg pewnego przygotowania zawodowego i zwigzanego z nim do$wiadczenia; wiedza
na poziomie ogdlnoksztatcgcej szkoty podstawowej i czasem uzupetniajgce szkolenie
ukierunkowane na piastowane stanowisko.

POZIOM 3.

Proste prace o roznym charakterze, ktére z regulty sg powtarzalne i ktére wymagajg
pewnego zasadniczego przygotowania zawodowego i zwigzanego z nim doswiadczenia;
wiedza na poziomie ogoélnoksztatcgcej szkoty podstawowej i uzupetniajgce szkolenie
ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom gimnazjum (mavo) lub zasadniczej szkoty
zawodowej (Ibo).

POZIOM 4.

Mniej proste prace, ktore z reguty nie sg powtarzalne i ktére wymagajg szerszego
zasadniczego przygotowania zawodowego i zwigzanego z nim do$wiadczenia; wiedza na
poziomie ogolnoksztatcgcej szkoty podstawowej (lavo) i szersze szkolenie ukierunkowane na
piastowane stanowisko; poziom liceum (havo) lub liceum przygotowujgcego do studiéw
wyzszych (vwo).

POZIOM 5.

Trudne prace, ktore rzadko powtarzajg sie wedtug tego samego schematu i ktére czesto
wymagajg pewnego przygotowania zawodowego na poziomie srednim i zwigzanego z nim
doswiadczenia; wiedza na poziomie gimnazjum (mavo) lub zasadniczej szkoty zawodowej
(Ibo) oraz szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; wiedza na poziomie liceum
(havo) lub liceum przygotowujgcego do studiéw wyzszych (vwo) oraz uzupetniajgce
szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom Sredniej szkoty zawodowej
(mbo).

POZIOM 6.

Trudne prace, ktore rzadko powtarzajg sie wedtug tego samego schematu i ktére wymagaja
lepszego przygotowania zawodowego na poziomie srednim i zwigzanego z nim
doswiadczenia; wiedza na poziomie liceum (havo) lub liceum przygotowujgcego do studiéw
wyzszych (vwo), poziom sredniej szkoty zawodowej (mbo) z zestawem przedmiotow
ukierunkowanych na piastowane stanowisko.



POZIOM 7.

Trudne i w pewnym stopniu ztozone prace, ktére nie powtarzajg sie wedtug tego samego
schematu i ktére z reguty wymagajg szerszego przygotowania zawodowego na poziomie
Srednim i zwigzanego z nim doswiadczenia; wiedza na poziomie sredniej szkoty zawodowe;j
(mbo) oraz uzupetniajgce szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom
wyzszej szkoty zawodowej (hbo).

POZIOM 8.

Trudne i do$¢ ztozone prace, ktére nie powtarzajg sie wedtug tego samego schematu i ktére
wymagajg pewnego wyzszego wyksztatcenia zawodowego i zwigzanego z nim
doswiadczenia; wiedza na poziomie Sredniej szkoty zawodowej (mbo) oraz szersze
szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom wyzszej szkoty zawodowej
(hbo) z zestawem przedmiotéw ukierunkowanych na piastowane stanowisko.

POZIOM 9.

Trudne i ztozone prace, ktére nie powtarzajg sie wedtug tego samego schematu i ktére
wymagajg szerszego wyzszego wyksztatcenia zawodowego i zwigzanego z nim
doswiadczenia; wiedza na poziomie wyzszej szkoty zawodowej (hbo) oraz uzupetniajgce
szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom uniwersytecki.

POZIOM 10.

Trudne i bardzo ztozone prace, ktére nie powtarzajg sie wedtug tego samego schematu i
ktére wymagajg szerszego wyzszego wyksztatcenia zawodowego i zwigzanego z nim
doswiadczenia; wiedza na poziomie wyzszej szkoty zawodowej (hbo) oraz uzupetniajgce
szkolenie ukierunkowane na piastowane stanowisko; poziom uniwersytecki z zestawem
przedmiotow ukierunkowanych na piastowane stanowisko.



Zasada obowigzujaca wszystkie stanowiska: wszystkie wymienione ponizej stanowiska

dotycza os6b obojga pici
stanowisko

A

administratief assistent
administratief medewerker
afdelingschef
afdelingshulp (paramedisch)
afdelingssecretaresse
afwasser

antenneplaatser
archiefassistent

assistent postkamer
assistent linnenkamer
automonteur

automonteur (2°)
autopoetser

autowasser

B

badhulp

bakker

baliemedewerker
bankwerker

bankwerker schroef en as
barmedewerker
bedradingsmonteur
bejaardenhulp
bejaardenverzorgende
belader
bestelwagenchauffeur
beveiligingsbeambte
bezigheidstherapeut
bezorger

bijrijder

boekhouder

boekhouder (PD-niveau)
boekhouder (MBA-niveau)
boekhouder (SPD-niveau)
boekhoudkundig assistent
boekhoudkundig medewerker
bouwveger

brander
broodjessmeerder
bundelaar

C

cadoperator

calculator

caissiére

chauffeur (gevaarlijke stoffen)
chauffeur (groot rijbewijs)
chauffeur (chauffeursdiploma)

ttlumaczenie

asystent administracyjny
pracownik administracyjny
kierownik dziatu

pomoc paramedyczna
sekretarka wydziatu

zmywacz

monter anten

asystent archiwum

pomochik pracownika poczty
pomoc w pralni

mechanik samochodowy
mechanik samochodowy (drugi)
pracownik czyszczgcy karoserie na potysk
pracownik myjni samochodowej

pomoc przy kapieli

piekarz

pracownik recepcji

Slusarz

Slusarz narzedziowy

pracownik baru

monter sieci

pomoc przy osobach starszych
opiekun 0s6b starszych

tadowacz

kierowca samochodu dostawczego
pracownik ochrony

terapeuta zajeciowy

dostawca zaméwien

pomoc kierowcy

ksiegowy

ksiegowy (poziom PD)

ksiegowy (poziom MBA zawodowe Srednie)
ksiegowy (poziom SPD zawodowe wyzsze)
asystent ksiegowego

pracownik ksiegowosci

zamiatacz na budowie

palacz

kanapkarz

wigzacz

operator systemu CAD

kalkulator

kasjerka

kierowca (przewo6z materiatow niebezp.)
kierowca (prawo jazdy kategorii B)
kierowca (z dyplomem kierowcy)

poziom

2-3-4
5
5-6-7
3

5-6
1-2-3
2-3
2-3
2-3-4
2

5-6
4-5-6
1-2
1-2

3
4-5-6
1-2
5-6-7
5-6-7
2-3-4
4-5-6
4

5

2-3
3-4
3-4

5-6

1-2
1-2-3
7-8-9
2-3-4-5
3-4-5-6
4-5-6-7-8
4

5-6-7
1-2
2-3-4
1-2

1-2

3-4-5
7-8-9
2-3
3-4-5
3-4-5-6
3-4-5-6



chemisch analist
classificeerder

codeerder

commercieel administratief
commercieel medewerker
binnendienst
commercieel
secretariaatsmedewerker
computer operator
conferentie codrdinator
constructeur
constructiemedewerker
constructie bankwerker
constructie bankwerker
werkplaats
correspondent (moderne
talen)

cv-monteur

D

datatypist
debiteurenbewaker
declarant (aankomend)
declarant (ervaren)
device-operator
dienstmeisje

diétist
directiesecretaresse
dokwerker

draaier (cnc)

draaier (conventioneel)
drukker

dtp’er

E

elektrosleutelaar
elektromonteur (1°)
elektromonteur
elektromonteur (leerling)
elektromonteur (scheeps)
exportbegeleider

F

frezer
fruitsorteerder
fysiotherapeut

G

glazenwasser
groenvoorziener
grondwerker

H
handlanger
hbo’er voor middenkader

analityk chemiczny

sprzgtacz pomieszczen statkéw
kodowacz

pracownik administracyjno-handlowy
pracownik administracyjno-biurowy

pracownik sekretariatu dla potrzeb handlu

operator komputera

koordynator konferencji

konstruktor

pracownik monter konstrukciji
Slusarz konstrukcyjny

Slusarz konstrukcyjny (w warsztacie)

asystent ds. korespondencji w jezykach obcych

monter instalacji c.o.

pracownik do wpisywania danych
pracownik obstugi wierzytelnosci
agent celny (poczatkujgcy)
agent celny (z do$wiadczeniem)
operator urzgdzen

pomoc domowa

dietetyk

sekretarka dyrekcji

robotnik portowy

tokarz (CNC)

tokarz

drukarz

pracownik obrébki tekstu DTP

elektryk

elektromonter (pierwszy)
elektromonter
elektromonter (uczen)
elektromonter (okretowy)
pracownik dziatu eksportu

frezer
osoba sortujgca owoce
fizykoterapeuta

pomywacz okien
pracownik utrzymania terenéw zielonych
pracownik robét ziemnych

pomocnik
pracownik kadry sredniej

getwork
6-7-8-9-10
2-3
6-7-8-9-10
1-2-3
3-4-5

4-5-6

4-5-6
5-6-7
8-9-10
3-4
3-4-5
3-4-5

7-8-9

4-5-6

3-4
2-3

3-4-5
4-5-6
2-3-4

8-9
3-4-5
4-5-6
4-5-6
4-5
4-5-6

2-3
4-5-6
5-6-7
3-4-5
3-4-5
2-3

4-5-6
1-2

2-3-4
1-2-3
3-4-5

1-2
4-5-6



heftruckchauffeur
heilgymnast/masseur
hoofd bedrijfsbureau
hoofdkassier
hostess/gastvrouw
houtbewerker
huismeester
hulpbankwerker
hulpkok

hulpmonteur beveiligingen
hulptimmerman

I

industrieel schoonmaker
inpakker

installateur computer

K

kamermeisje
kantinehulp
kantinemedewerker
kapster

kelner
keukenbediende
klusjesman
koffiedame

kok
koerier-chauffeur binnenland

koerier-chauffeur buitenland

kraandrijver
kwaliteitscontroleur

L

laborant

lader/losser

lasser (certificaat)
lasser (elektrisch en co2)
lasser (elektrisch)
lasser (pijp)

lasser (scheeps)
leraar/lerares
logistiek supervisor
bedrijfsgebouw
logistiek medewerker
loodgieter

loodgieter (leerling)
lts’er metaal

M
machinebankwerker
machinebediener
magazijnbediende

kierowca podnos$nika

rehabilitant/ masazysta

kierownik zaktadu

gtéwny kasjer

hostessa

operator maszyn do obrébki drewna
dozorca

pomocnik slusarza

pomochik kucharza

pomocnik montera urzgdzen zabezpieczajgcych
pomocnik ciesli

sprzatacz przemystowy
pakowacz
instalator komputeréw

pokojowka

pomoc w stotéwce zaktadowej

pracownik stotéwki zaktadowej

fryzjer

kelner

pomoc kuchenna

»majsterkowicz” (ogdlny pracownik obstugi)
kawiarka

kucharz

kierowca samochodu dostawczego/ kurier
(dostawy krajowe)

kierowca samochodu dostawczego/ kurier
(dostawy zagraniczne)

operator dzwigu

kontroler jakosci

laborant

pracownik zatadunku/wytadunku

spawacz (z uprawnieniami)

spawacz (elektryczny i CO2)

spawacz (elektryczny)

spawacz (rur)

spawacz (okretowy)

nauczyciel/ nauczycielka

pracownik nadzoru logistycznego nad budynkami
przemystowymi

pracownik logistyki

hydraulik

hydraulik (uczen)

pracownik branzy metalowej (wyksztatcenie
zawodowe zasadnicze)

Slusarz - mechanik
operator maszyn
pracownik magazynu

3-4

8-9-10

3-4-5

2-3-4
1-2-3
3-4-5

3-4

2-3

1-2

2-3-4
3-4-5-6

2

1-2

1-2
4-5-6-7-8
3

4

4-5-6
4-5-6

5-6-7
1-2-3
4-5-6
4-5-6
3-4-5
5-6-7
3-4-5
4-5-6
4-5-6

2-3

4-5-6
2-3-4
2-3-4

4-5-6
3-4-5



magazijnbeheerder/meester
marketing assistent
medewerker groenten en fruit
medewerker buitenlands
betalingsverkeer

medewerker customer service
metaalbewerker

metselaar

monteur

N
naaister

O

ober

office-manager
offsetdrukker
onderhoudsmonteur
operator

opruimer
orderpicker
orderverzamelaar

P

parketlegger

plaatswerker

portier
postkamermedewerker
procesoperator
produktiemedewerker (alle
soorten)
produktiemedewerker (Its-
niveau)
produktiemedewerker (mts-
niveau)
produktiemedewerker (avond)
produktiemedewerker
(ploegendienst)
programmeur

pijpfitter

R
receptioniste
restauranthulp

S
scheepsijzerwerker
schilder
schoonmaker
secretaresse
serveerster
servicemonteur
sjouwer
sjovelmachinist
slager

kierownik magazynu / majster
asystent marketingu

pracownik przy owocach i warzywach

pracownik finansowy ds. przelewow
zagranicznych

pracownik dziatu obstugi klienta
pracownik obrébki metalu

murarz

monter

krawcowa

kelner

menedzer biura

drukarz offsetowy
mechanik-konserwator

operator

sprzatacz

osoba zbierajgca zamowienia
osoba kompletujgca zaméwienia

parkieciarz

blacharz

portier

pracownik sortujgcy poczte
operator procesow

pracownik produkcji (réznych rodzajéw)

pracownik produkciji (wyksztatcenie zawodowe

zasadnicze)

pracownik produkcji (wyksztatcenie srednie

zawodowe)

pracownik produkcji (zmiana wieczorna)
pracownik produkcji (w systemie zmianowym)

programista
spawacz rur

recepcjonistka
pomoc gastronomiczna

pracownik obrébki metalu na statku
malarz

sprzatacz

sekretarka

kelnerka

mechanik serwisu

tragarz

operator koparko-spycharki

rzeznik

5-6
4-5-6
1-2
4-5-6

3-4-5
3-4-5
4-5-6
5-6-7

2-3-4

3-4-5
4-5-6
2-3-4
3-4-5
4-5-6
1-2

2-3

2-3-4
3-4-5
2-3-4-5
2-3
4-5-6
1-2

1-2-3

2-3-4

1-2
1-2

6-7-8
4-5-6

2-3-4-5
2-3

4-5-6
4-5-6
1-2-3
5-6-7-8-9
2-3

3-4

2-3

2-3-4
5-6-7



slijter

slijper universeel
stenotypiste (nederlands)
stenotypiste (moderne talen)
stoffeerder
systeemontwerper

T
technisch medewerker
technisch tekenaar

technisch service
buitendienstverkoper
tekenaar

tekenaar cad of cad/cam
(mts)

tekenaar cad of cad/cam (hts)

tekenaar constructeur
tekenaar/ontwerper
telefonist
telemarketeer
timmerman
timmerman renovatie
tuinhulp

tuinman

typiste moderne talen

typiste nederlands

U
uitbener

Vv

vakantiehulp
verftapper

verkoper (aankomend)
verkoper (ervaren)
verpleeghulp
verpleegkundige
vertegenwoordiger
verzorgingsassistent
vorkheftruckchauffeur
vouwster

W

wasvouwers

wegenbouwer
werkplaatsmonteur
werkvoorbereider computer
woningstoffeerder

1J
ijzerwerker
ijzerwerker (betonindustrie)

handlarz napojami alkoholowymi
szlifierz uniwersalny

stenotypistka (w j. niderlandzkim)
stenotypistka (w jezykach obcych)
tapicer

projektant systemow

pracownik techniczny
kreslarz techniczny
pracownik zewn. dziatu serwisowego

kreslarz

kreslarz CAD lub CAD/CAM (wyksztatcenie $r.)

kreslarz CAD lub CAD/CAM (wyksztatcenie
wyzsze)

kreslarz-konstruktor

kreslarz / projektant

telefonistka

pracownik telemarketingu

ciesla

ciesla remontowy

pomoc ogrodnicza

ogrodnik

maszynistka do korespondencji w jezykach
obcych

maszynistka do korespondencji w j.
niderlandzkim

wykrawacz

pomoc wakacyjna

pracownik przygotowujacy farby
sprzedawca (bez do$wiadczenia)
sprzedawca (z doswiadczeniem)
pomoc pielegniarska

pielegniarz

przedstawiciel

asystent pielegniarski

operator wozkéw widtowych
pracownik zajmujgcy sie sktadaniem

pracownik pralni do sktadania bielizny
budowniczy drog

mechanik warsztatowy

pracownik przygotowujgcy komputery
wyktadziniarz

pracownik obrébki metalu
ciesla szalunkowy (w przemysle betonowym)

4-5-6
2-3-4
4-5-6
5-6-7
2-3-4
9-10

1-2
4-5-6
5-6-7

2-3-4

4-5-6

7-8
4-5-6
4-5-6
5-6-7
5-6
3-4-5

4-5
4-5-6

3-4-5

3-4-5

1-2
2-3-4
4-5-6
3-4
7-8-9-10
3-4-5

3-4
1-2
1-2
3-4-5

5-6-7
4-5



Z
zager
ziekenverzorgende

pilarz
opiekun chorych



ZALACZNIK 5.
WYPLATA WYNAGRODZENIA | ODCINEK WYPLATY

Wyplata wynagrodzenia
Wyptata wynagrodzenia oraz ewentualnych dodatkéw zgodnie z artykutem 22 niniejszego
CAO odbywa sie pod koniec kazdego okresu wyptaty.

Odcinek wyptaty (wykaz)

Za kazdy okres wyptaty pracownik czasowy otrzymuje odcinek wyptaty. Przed rozpoczeciem
umowy o prace czasowgq biuro posrednictwa pracy informuje pracownika czasowego o
sposobie otrzymywania odcinka wyptaty: w postaci wydruku lub w formie elektroniczne.

Na prosbe pracownika czasowego udostepnia sie mu wydrukowang wersje wymienionego
dokumentu.

Odcinek wyptaty zawiera nastepujgce dane:

rzeczywistg kwote wyptat wynagrodzenia brutto, w razie potrzeby z podziatem na godziny
normalne i dodatkowe i ewentualne nadgodziny, wynagrodzenie w naturze, rekompensaty za
dzien oczekiwania, wyptacone rezerwy, ewentualne uzupetnienia, ewentualny zwrot
poniesionych kosztéw, zwolnione od podatku swiadczenia i zwroty kosztéw, potrgcenia takie
jak: sktadki na uzupetniajgce ubezpieczenie na podstawie Ustawy chorobowej, na
ubezpieczenia pracownicze, podatek od wynagrodzen, kwoty netto wyptacone w danym
okresie wypfaty, odprowadzone sktadki emerytalne oraz (skumulowane) rezerwy na poczet
krotkiego urlopu, urlopu okolicznosciowego, dni swigtecznych, urlopu i dodatku urlopowego,
wyrazone zarowno w procentach jak i w euro.



ZALACZNIK 6
REGULAMIN KOMISJI ROZJEMCZEJ NBBU-CAO

Regulamin komisji rozjemczej dla NBBU-CAO dla pracownikéw czasowych
Strony:

A. Holenderski Zwigzek Posrednikéw i Biur Posrednictwa Pracy, (De Nederlandse Bond
van Bemiddelings- en Uitzendondernemingen zwany dalej: NBBU);

oraz
B. Krajowa Organizacja ds. Ochrony Intereséw (Landelijke Belangenvereniging, zwana
dalej: LBV);

postanowity powota¢ komisje rozjemczg posredniczgcg w przypadku sporéw mogacych
powsta¢ w zwigzku z uktadem zbiorowym pracy NBBU-CAO dla pracownikéw czasowych.

Artykut 1. Definicje

1. 'NBBU': organizacja pracodawcow Holenderski Zwigzek Posrednikow i Biur
Posrednictwa Pracy z siedzibg przy Stadsring 171, 3817 BA Amersfoort;
2. 'LBV’: organizacja pracownicza Krajowa Organizacja Branzowa ds. Komunikacji z

siedzibg w Verzamelgebouw Zuid przy Strevelsweg 700/612 w 3083 AS Rotterdamie;
3. 'KOMISJA ROZJEMCZA'’: komisja rozjemcza, ktorej sktad zostat ustalony zgodnie z
postanowieniami artykutu 2 niniejszego regulaminu i ktérej zadaniem jest
posredniczenie miedzy stronami w przypadkach sporéw powstatych w zwigzku z
interpretacjg i stosowaniem postanowien uktadu zbiorowego pracy NBBU-CAO;
4, 'SEKRETARZ’: sekretarz jednego z zarzadéw NBBU i/lub LBV lub zastepca sekretarza
wyznaczony w tym celu przez komisje rozjemcza.

SKLAD | UPRAWNIENIA KOMISJI ROZJEMCZEJ

Artykut 2.
Komisja rozjemcza sktada sie z czterech cztonkéw. Dwoch czionkéw mianuje organizacija
pracownicza, a dwéch innych organizacja pracodawcow.

Artykut 3.
Prace komisji rozjemczej wspiera sekretarz, mianowany przez komisje rozjemcza.

Artykut 4.

Komisja rozjemcza nie jest uprawniona do rozpatrywania sporu, jesli: sprawa dotyczy sporu,
ktéry wniesiono do sadu lub jesli dotyczy ona sporu, w sprawie ktérego wydane zostato
orzeczenie sgdowe.

Artykut 5.
Komisja rozjemcza organizuje zebrania tak czesto, jak jedna ze stron uzna to za konieczne.

Artykut 6.

Czlonek komisji rozjemczej moze zosta¢ wytaczony ze sporu przez jedng strone lub obie
strony na podstawie faktow lub okolicznosci mogacych utrudni¢ bezstronng ocene sporu.
Pozostali cztonkowie komisji podejmujg decyzje o zasadnosci wykluczenia. W przypadku
stusznego wykluczenia zastepuje sie danego cztonka inng osoba.

Artykut 7.
1. Siedzibg komisji rozjemczej jest Bilthoven.



2. Komisja rozjemcza moze bez uszczerbku dla postanowien poprzedniego ustepu
organizowac zebrania, przeprowadzac¢ narady, przestuchiwaé swiadkow i
rzeczoznawcow w kazdej miejscowosci w Holandii oraz poza Holandig, kt6rg uzna za
wiasciwg do tego celu.

ROZPATRYWANIE SPOROW PRZEZ KOMISJE ROZJEMCZA

Artykut 8.

1. Rozpatrywanie sporu rozpoczyna sie poprzez pisemne wniesienie sprawy przez strone
skarzgca, ktéra powinna by¢ wiasciwie umotywowana i skierowana listem poleconym
do sekretariatu. Pismo moze zosta¢ ztozone w jednym egzemplarzu.

2. Stronom umozliwia sie przeprowadzenie ich przestuchania. Komisja rozjemcza ustala
w tym celu we wspolnym porozumieniu miejsce, date i godzine.

Artykut 9.
Koszty zwigzane ze sporem, obcigzajg strony, chyba ze komisja rozjemcza w przypadkach
szczegolnych postanowi inaczej.

Artykut 10. Orzeczenie

1. Komisja rozjemcza wydaje orzeczenie wiekszoscig gtoséw oraz z uwzglednieniem
danego CAO, umowy zawartej miedzy stronami, warunkami stanowigcymi jej
integralng czesc¢ oraz z uwzglednieniem zasad prawa.

2. Orzeczenie zawiera wylgcznie propozycije dla stron dotyczgca wyjscia z powstatego
impasu. W ciggu szesciu tygodni od dnia wydania orzeczenia strony informujg
sekretariat, czy wyrazajg zgode na sformutowang propozycje dojscia do porozumienia.

3. Jesli strony zaakceptujg orzeczenie, to jest ona wigzgce dla stron. Jesli zdanie komisiji
rozjemczej w sprawie danego sporu jest podzielone, to sprawe przedktada sie
wiasciwemu sgadowi.

Artykut 11. Zachowanie tajemnicy
Czlonkowie komisji rozjemczej sg zobowigzani do zachowania w stosunku do wszystkich
stron tajemnicy dotyczacej danych, o ktoérych dowiedzieli sie podczas rozpatrywania sporu.

Artykut 12. Wykluczenie odpowiedzialnosci
Komisji rozjemczej nie mozna powota¢ do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania lub
zaniechanie dziatan w sprawie, wobec ktérej zastosowanie ma niniejszy regulamin.

ZALACZNIK 7. SZCZEGOLNY ZASIEG OBOWIAZYWANIA OBROBKA METALU |
TECHNIKA

Niniejszy uktad zbiorowy pracy NBBU-CAO dla pracownikow czasowych nie ma
zastosowania wobec

pracodawcy, ktory podlega jednemu z ponizszych uktadow CAO:

o CAO dla zaktadéw obrdbki metalu

CAOQ dla zaktadow produkujgcych karoserie

CAO dla zaktadéw produkujgcych pojazdy mechaniczne oraz pojazdy dwukotowe
CAO dla zakfadoéw rzemieslniczych zajmujgcych sie obrébkg ztota i srebra

CAOQ dla zakfaddw izolacyjnych

CAO dla zaktadow elektrotechnicznych

CAO dla zaktadoéw hydraulicznych, montazowych, zaktadéw instalujgcych centralne
ogrzewanie oraz urzgdzenia chtodnicze

chyba Ze pracodawca spetni nastepujgce skumulowane wymogi:



a. Dziatalno$¢ przedsiebiorstwa pracodawcy polega wytgcznie na delegowaniu
pracownikéw jak podano w artykule 7: 690 holenderskiego Kodeksu cywilnego oraz

b. Liczba uzgodnionych godzin pracy dla pracownikéw zatrudnionych u tego pracodawcy,
zaangazowanych w wykonywanie prac, jak podano w CAO dla zakfadéw obrébki
metalu, CAO dla zaktadoéw produkujgcych karoserie, CAO dla zaktadéw produkujgcych
pojazdy mechaniczne oraz pojazdy dwukotowe, CAO dla zaktadéw rzemieslniczych
zajmujgcych sie obrobkg ztota i srebra, CAO dla zaktadow izolacyjnych, CAO dla
zaktadow elektrotechnicznych i/lub CAO dla zaktadoéw hydraulicznych, montazowych,
zaktadéw instalujgcych centralne ogrzewanie oraz urzgdzenia chtodnicze wynosi mniej
niz 75% tacznej liczby godzin pracy uzgodnionej w umowie dla pracownikow
zatrudnionych u pracodawcy, co oznacza, ze przynajmniej 25% liczby godzin pracy
pracownikéw zatrudnionych u pracodawcy dotyczy prac wykonywanych w ramach innej
dziedziny dziatalnosci przedsiebiorstwa niz podano w artykule 3 wymienionych CAO,
oraz

C. co roku pracodawca zatrudnia czasowo pracownikéw za przynajmniej 15% catkowitego
wynagrodzenia objetego sktadkami, na podstawie umow o prace zawartych na czas
wykonywania okre$lonej pracy jak podano w artykule 7:691 ustep 2 holenderskiego
Kodeksu cywilnego, uscislonym w artykule 1, ustep 1 i 2 oraz w artykule 2 Uchwaty o
klasyfikacji biur posrednictwa pracy (Besluit Indeling Uitzendbedrijven) Krajowego
Instytutu Ubezpieczeh Spotecznych (Landelijk Instituut Sociale Verzekeringen - LISV) z
6 pazdziernika 1999 r., opublikowanej w holenderskim Dzienniku Urzedowym
(Staatscourant) nr 49 z 9 marca 2000 r. Pracodawca spetnit to kryterium, jesli i w
stopniu w jakim zostato to potwierdzone UWYV, oraz

d. Pracodawca nie jest czescig koncernu, ktéry bezposrednio lub na mocy natozonego
zobowigzania wzglednie nadania klauzuli ogélnego obowigzywania podlega jednemu z
uktadow CAO, wymienionych w podpunkcie b, oraz

e. Biuro posrednictwa pracy nie jest utworzong na réwnych zasadach platformg
pracodawcow.

ZALACZNIK 8.
ARTYKULY KODEKSU CYWILNEGO

[Ciag umdéw o prace na czas okreslony]

Artykut 7:668a holenderskiego Kodeksu cywilnego

1. Od dnia, w ktérym miedzy tymi samymi stronami:

a. nastepowaty po sobie umowy o0 prace na czas ograniczony z przerwami, nie
trwajgcymi dtuzej niz trzy miesigce i przekroczyty okres 36 miesiecy, wigcznie z
wymienionymi przerwami, to poczgwszy od tego dnia uznaje sie, ze ostatnia
umowa o prace zawarta zostata na czas nieokreslony;

b.  wiecej niz 3 umowy o prace nastgpity po sobie z przerwami nie dtuzszymi niz 3
miesigce, to uznaje sie, ze ostatnia umowa o prace zawarta zostata na czas
nieokreslony.

2. Ustep 1 ma odpowiednie zastosowanie w przypadku nastepujgcych po sobie umow o
prace miedzy pracownikiem a ré6znymi pracodawcami, ktérych ze wzgledu na
wykonang prace nalezy postrzegac jako nastepujacych po sobie pracodawcéw.

3. Ustep 1, cze$¢ a oraz ostatni fragment zdania nie ma zastosowania w przypadku
umowy o prace zawartej na okres nie diuzszy niz 3 miesigce, ktéra nastepuje
bezposrednio po wygasnieciu umowy zawartej miedzy tymi samymi stronami na okres
36 miesiecy lub dtuzszy.

4.  Okres wypowiedzenia oblicza sie od momentu zawarcia pierwszej umowy o prace, jak
podano w podpunkcie a lub b ustepu 1.



5.

Ze szkodg dla pracownika mozna odstgpi¢ od ustepoéw 1 do 4 jedynie na mocy
zbiorowych ukfadoéw pracy (CAO) lub na mocy rozporzadzenia wydanego przez
uprawniony do tego organ administracji lub w imieniu tego organu.

[Przepisy szczegolne dotyczace umowy o prace czasowa]
Artykut 7:691 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

2.

W stosunku do umowy o prace czasowg stosuje sie artykut 668a wtedy, gdy pracownik
wykonywat prace przez wiecej niz 26 tygodni.

W umowie o prace czasowg mozna w formie pisemnej umiesci¢ klauzule, ze umowa ta
wygasa z mocy prawa poprzez fakt, ze delegowanie pracownika przez pracodawce do
osoby trzeciej, jak podano w artykule 690 ulega zakonczeniu na wniosek tej osoby
trzeciej. Jesli w umowie o prace czasowg umieszczono klauzule, jak podano w
poprzednim zdaniu, to pracownik moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Klauzula, jak podano w ustepie 2 traci moc, jesli pracownik wykonywat prace dla
pracodawcy w okresie ponad 26 tygodni. Po uptywie tego terminu okresu wygasa
uprawnienie pracownika do wypowiedzenia, jak podano w ustepie 2.

Dla obliczania okreséw, wymienionych w ustepach 1 i 3, uwzglednia sie réwniez
nastepujgce po sobie okresy z przerwami krotszymi niz jeden rok, w ktérych
wykonywano prace.

Dla obliczania okreséw, jak podano w ustepach 1 i 3, uwzglednia sie rowniez okresy
wykonywania pracy dla réznych pracodawcow, ktérych ze wzgledu na wykonang prace
nalezy postrzegac jako nastepujacych po sobie pracodawcow.

Niniejszy artykut nie ma zastosowania w stosunku do umowy o prace czasowg, w
przypadku, w ktérym pracodawca i osoba trzecia powigzani sg ze sobg w jednej
grupie, jak podano w artykule 24b ksiegi 2 lub jesli jeden z nich jest jednostkg zalezng
od drugiego, jak podano w artykule 24a ksiegi 2.

Ze szkodg dla pracownika mozna odstgpi¢ od ustepow 1, 3 i 4 oraz od ustepu 5
jedynie na mocy zbiorowego uktadu pracy (CAO) lub na mocy rozporzgdzenia
wydanego przez uprawniony do tego organ administracji lub w imieniu tego organu.

[Wyptata wynagrodzenia przy braku pracy]
Artykut 7:628 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

Pracownik zachowuje prawo do wynagrodzenia ustalonego dla danego okresu, jesli nie
wykonywat uzgodnionej pracy z powodu, ktérym, kierujgc sie zasadami stusznosci,
nalezy obarczyé pracodawce.

Jesli na podstawie jakiegos ustawowo przewidzianego ubezpieczenia lub na postawie
jakiegos innego ubezpieczenia z funduszu, w ktérym uczestnictwo zostato uzgodnione
w umowie o prace lub z niej wynika, pracownikowi przystuguje prawo do wyptaty w
formie pienieznej, to wynagrodzenie podlega obnizeniu o kwote tej wyptaty.

Jesli wynagrodzenie w formie pienieznej ustalono w inny sposéb niz dla danego
okresu, to postanowienia niniejszego artykutu majg zastosowanie, z tym ze jako
wynagrodzenie przyjmuje sie Srednie wynagrodzenie, ktére pracownik mégtby zarobi¢
w danym czasie, gdyby nie wystgpity przeszkody.

Wynagrodzenie pomniejszane jest jednak o kwote kosztow, ktore pracownik
zaoszczedzit przez fakt niewykonywania pracy.

Ze szkodg dla pracownika mozna odstgpi¢ od ustepoéw 1 do 4 na okres pierwszych
szes$ciu miesiecy trwania umowy o prace jedynie na podstawie pisemnej umowy.

W przypadku nastepujgcych po sobie umow o prace w rozumieniu artykutu 668a
mozna uzgodnic¢ odstepstwo jak podano w ustepie 5 na maksymalny okres szesciu
miesiecy.

Ze szkodg dla pracownika mozna po uptywie terminu, wymienionego w ustepie 5,
mozna odstgpi¢ od postanowien niniejszego artykutu jedynie na mocy zbiorowego
uktadu pracy (CAO) lub na mocy rozporzadzenia wydanego przez uprawniony do tego
organ administracji lub w imieniu tego organu.



[Minimalne prawa do wynagrodzenia w przypadku pracy na wezwanie]
Artykut 7:628a holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

2.

Jesli uzgodniono zakres czasu pracy wynoszgcy mniej niz 15 godzin tygodniowo i jesli
godziny pracy nie zostaty ustalone lub jesli nie zostat ustalony zakres prac lub zostat
on ustalony w niejednoznaczny sposob, to pracownik za kazdy okres, w ktorym
wykonywat prace krocej niz przez trzy godziny, ma prawo do takiego wynagrodzenia,
jakby wykonywat prace przez trzy godziny.

Od postanowien niniejszego artykutu nie mozna odstgpi¢ ze szkodg dla pracownika.

[Okres wypowiedzenia]
Artykut 7:672 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

2.

Wypowiedzenie umowy ma miejsce pod koniec miesigca, chyba ze w umowie
pisemnej lub zwyczajowo wyznaczono do tego inny dzieh.

Okres wypowiedzenia, obowigzujgcy pracodawce, wynosi w dniu wypowiedzenia w
przypadku umowy o prace:

a. trwajgcej krécej niz piec lat: jeden miesiac;

b. trwajgcej piec¢ lat lub dtuzej niz pie¢ lat, ale krocej niz dziesie¢ lat: dwa miesigce
C. trwajgcej dziesie¢ lat lub dtuzej niz dziesiec lat, ale krécej niz pietnascie lat: trzy
miesigce;

d. trwajacej pietnascie lat lub diuzej niz pietnascie lat: cztery miesigce;

Okres wypowiedzenia, obowigzujgcy pracownika, wynosi jeden miesigc.

Jesli udzielono zezwolenia, wymienionego w artykule 6 Nadzwyczajnej uchwaty o
stosunkach pracy (Buitengewoon Besluit Arbeidsverhoudingen 1945) z 1945, to okres
wypowiedzenia obowigzujgcy pracodawce skrocony zostanie o jeden miesigc, z tym ze
pozostaty okres wypowiedzenia musi wynosi¢ przynajmniej jeden miesigc.

Okres, wymieniony w ustepie 3, moze zostac skrocony jedynie na mocy zbiorowego
uktadu pracy (CAO) lub na mocy rozporzgdzenia wydanego przez uprawniony do tego
organ administracji lub w imieniu tego organu. Okres ten moze zostaé przedtuzony w
formie pisemne;.

Od okresu, wymienionego w ustepie 3, mozna odstgpi¢ w formie pisemnej. W
przypadku przedtuzenia okresu wypowiedzenia, nie moze on by¢ dla pracownika
dtuzszy niz szes¢ miesiecy, a dla pracodawcy nie moze by¢ krétszy niz okres
wypowiedzenia, obowigzujgcy pracownika, pomnozony przez dwa.

Ze szkodg dla pracownika mozna odstgpi¢ od ustepu 4, w zakresie, w jakim dotyczy on
pozostatego okresu wypowiedzenia jedynie na mocy zbiorowego uktadu pracy (CAO)
lub na mocy rozporzadzenia wydanego przez uprawniony do tego organ administraciji
lub w imieniu tego organu.

Na mocy zbiorowego uktadu pracy (CAO) lub na mocy rozporzgdzenia wydanego
przez uprawniony do tego organ administracji lub w imieniu tego organu okres
wypowiedzenia, wymieniony w ustepie 6, drugie zdanie obowigzujgcy pracodawce
moze zostac skrécony, pod warunkiem Ze nie bedzie on krétszy niz okres ustalony dla
pracownika.

Dla stosowania ustepu 2 przyjmuje sie, ze umowy o prace tworzg jedna, nieprzerwang
umowe o prace w przypadku przywrdcenia umowy o prace na mocy artykutu 682.

[Przepis dotyczacy wynagrodzenia]
Artykut 8. Ustawa o alokacji pracownikéw przez posrednikéw pracy

1.

Osoba, delegujgca pracownikéw zobowigzana jest do zaptaty tym pracownikom
wynagrodzenia oraz zwrotu kosztow, naleznych zgodnie z ustaleniami dotyczgcymi
wynagrodzenia oraz zwrotu pozostatych kosztow dla pracownikéw, zatrudnionych na
takich samych lub podobnych stanowiskach w przedsiebiorstwie, do ktérego
pracownicy sg delegowani.



Pierwszy ustep nie ma zastosowania, jesli w CAO, ktéremu podlega przedsiebiorstwo
delegujgce pracownikéw albo na podstawie lub na mocy przepiséw prawa ustalono
wysokos¢ wynagrodzenia oraz zwrotu pozostatych kosztéw ptacong pracownikom
przez osobe delegujgcg pracownikow.

Pierwszy ustep nie ma rowniez zastosowania, jesli w przedsiebiorstwie, do ktérego
delegowani sg pracownicy obowigzuje zbiorowy ukfad pracy zawierajgcy
postanowienia, na podstawie ktorych pracodawca musi sie upewni¢, ze pracownikom
delegowanym do jego przedsiebiorstwa wyptaca sie wynagrodzenie oraz zwrot
pozostatych kosztow zgodnie z postanowieniami uktadu zbiorowego pracy.

getwork



ZALACZNIK 9. )
PRZEPISY PRZEJSCIOWE DLA PRACOWNIKOW CZASOWYCH W WIEKU 65 PLUS

1.

Jesli w dniu 30 marca 2009 pracownik czasowy ma 65 lat i pracuje na podstawie
umowy o prace czasowg w fazie 1, 2 lub 3, to od zaraz stosuje sie wobec niego system
fazowy 65 plus. Liczba juz zaliczonych tygodni pozostaje w systemie fazowym 65 plus
nienaruszona.

Jesli w dniu 30 marca 2009 pracownik czasowy ma 65 lat i wystgpi przerwa miedzy
dwiema umowami o prace czasowg, to obowigzujg nastepujgce postanowienia: Jesli
nowa umowa o prace czasowg zostanie zawarta w dniu lub po dniu 30 marca 2009 r.,
to w stosunku do nowej umowy o prace czasowg stosuje sie od zaraz system fazowy
65 plus. Liczba przepracowanych tygodni i/lub zaliczonych tygodni pozostaje
nienaruszona, chyba Ze liczenie rozpoczyna sie od nowa ze wzgledu na dtuzszg
przerwe miedzy dwiema umowami o prace czasowg niz stosowana przerwa, o ktorej
mowa w systemie fazowym 65 plus.

Jesli w dniu 30 marca 2009 pracownik czasowy ma 65 lat i pracuje na podstawie
umowy o prace czasowg w fazie 4, to zachowuje on prawo do umowy o prace czasowg
na czas nieograniczony. Na podstawie oSwiadczenia o rezygnacji pracownik czasowy
moze odstgpic¢ od tego prawa.

ZALACZNIK 10. )
ODREBNE WARUNKI PRACY DLA PRACOWNIKOW CZASOWYCH ZATRUDNIONYCH
W SEKTORZE BUDOWNICTWA

Pakiet dotyczgcy warunkéw pracy, wymieniony w artykule 37 zawiera nastepujgce
postanowienia:

1.

Postanowienia niniejszego CAO obowigzujg réwniez pracownikdw czasowych

delegowanych do pracy u zleceniodawcy, podlegajgcego zakresowi obowigzywania

CAO dla Sektora Budownictwa. Dodatkowo wobec tych pracownikow ma zastosowanie

odmienny pakiet warunkéw pracy.

W CAO dla Sektora Budownictwa wprowadza sie roznice miedzy stanowiskami na

placu budowy a tzw. stanowiskami UTA (uitvoerend — wykonawcze, technisch —

techniczne i administarief — administracyjne). Rozrdznienie to dotyczy rowniez

pracownikéw czasowych.

Pracownik czasowy delegowany do pracy u zleceniodawcy, jak podano w ustepie 1,

okreslany jest mianem pracownika wykwalifikowanego lub pracownika nowego.

Pracownik wykwalifikowany na placu budowy jest pracownikiem czasowym, ktory:

a. na podstawie umowy o praktycznym ksztatceniu zawodowym
(beroepspraktijkvormingsovereenkomst, w skrocie BPVO) chodzi na kurs, jak
podano w artykule 28 ustep 3 CAO dla Sektora Budownictwa lub

b. posiada dyplom lub certyfikat potwierdzajgcy posiadang praktyke uzyskang na
kursie, jak podano w artykule 28 ustep 3 CAO dla Sektora Budownictwa lub

c. jako wykwalifikowana osoba dorosta uczeszcza na kurs zawodowy dla
budownictwa lub

d. w okresie dwoch lat wykonywat przez tgcznie dwanascie miesiecy prace
budowlane w rozumieniu CAO dla Sektora Budownictwa (bezposrednio przed
rozpoczeciem pracy czasowej lub, w danym przypadku, podczas wykonywania
pracy czasowej w budownictwie).

Pracownik wykwalifikowany na stanowisku UTA jest pracownikiem czasowym, ktéry:



a. posiada dyplom przynajmniej na poziomie 2 toku nauczania zawodowego
(beroepsopleidende leerweg, w skrécie BOL) na kierunku budowlano-technicznym
lub

b. w okresie dwdch lat wykonywat przez tgcznie dwanascie miesiecy prace na
stanowisku UTA w rozumieniu CAO dla Sektora Budownictwa (bezposrednio
przed rozpoczeciem pracy czasowej lub, w danym przypadku, podczas
wykonywania pracy czasowej w budownictwie).

Pracownik nowy jest pracownikiem czasowym, nie podlegajgcym definicji pracownika

wykwalifikowanego.

5. W przypadku pracownika wykwalifikowanego na placu budowy biuro posrednictwa
pracy, powinno by¢ swiadome faktu, ze dodatkowo oprécz postanowieh niniejszego
CAO, obowigzujg nastepujgce dodatkowe warunki pracy wynikajgce z CAO dla
Sektora Budownictwa:

» artykut 11a ustep 1, 2 (pierwszy fragment zdania), 3, 7 i 8 (dni dla senioréw oraz
czterodniowy tydzien pracy dla pracownikéw zatrudnionych na placu budowy w
wieku powyzej 55 lat)

* artykut 42 (wynagrodzenie za godziny spedzone w podrozy)

» artykut 33 (wynagrodzenie za osiggniete wyniki w pracy)

» artykut 18 (stan gotowosci do podjecia pracy)

6. W przypadku pracownika wykwalifikowanego na stanowisku UTA biuro posrednictwa
pracy, powinno by¢ swiadome faktu, ze dodatkowo oprécz postanowienh niniejszego
CAO, obowigzujg nastepujgce dodatkowe warunki pracy wynikajgce z CAO dla
Sektora Budownictwa:

e artykut 11b ustep 1, 2, 6, 10 i 11 (czterodniowy tydzien pracy dla pracownikéw
zatrudnionych na stanowisku UTA w wieku powyzej 55 lat)

7. W stosunku do pracownika nowego nie stosuje sie postanowienia dotyczgcego
skrécenia czasu pracy, jak podano w artykule 22 ustep 2 niniejszego CAO.

8. W stosunku do pracownika wykwalifikowanego na placu budowy nie istnieje obowigzek
ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, jak podano w artykule 7:628 holenderskiego
Kodeksu cywilnego, jesli na skutek warunkéw atmosferycznych, zgodnie z artykutem
20a CAO dla Sektora Budownictwa nie mozna wykonywac pracy. W takiej sytuacji
biuro posrednictwa pracy uzupetnia zasitek dla bezrobotnych, uzyskany na podstawie
artykutu 18 Ustawy o ubezpieczeniu na wypadek bezrobocia do poziomu 100 procent
obowigzujgcego wynagrodzenia okresowego dla danego stopnia zaszeregowania.

9.  Teksty CAO, majgce zastosowanie dla budownictwa, mozna znalez¢ na stronie
internetowej www.nbbu.nl.

Zatacznik 11. Przepisy dotyczace emerytur

Regulacje dotyczace emerytury podstawowej

1. Pracownicy czasowi, ktérzy

e przepracowali przynajmniej 26 tygodni w jednym biurze posrednictwa pracy oraz ktérzy

* majg 21 lat lub wiecej (liczac od pierwszego dnia miesigca, w ktérym przypadajg ich 21

urodziny) oraz ktérzy

e przepracowali 78 tygodni w ramach systemu fazowego majg prawo do emerytury

podstawowej na podanych ponizej warunkach.

2. Do stosowania postanowien zawartych w ustepie 1 przyjmuje sig, ze pracownik czasowy
przepracowat réwniez 26 tygodni u jednego pracodawcy, jesli w tym wymienionym
okresie chodzito o kolejnych pracodawcéw.

3. Pracownicy czasowi, ktdrzy po spetnieniu wymogu wymienionego w ustepie 1
niniejszego artykutu zmienili pracodawce, lecz pozostali w ramach zasiegu Stichting
Pensioenfonds voor Personeelsdiensten, nie muszg na nowo spetnia¢c wymogu i
podlegaja tej regulacji, chyba ze miedzy dwiema umowami o prace czasowg wystgpita
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przerwa w pracy trwajgca 52 tygodnie lub wiece;.

4. Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten (STIPP) zajmuje sie realizacjg
Regulacji dotyczgcych emerytury podstawowe;.

5. Regulacje dotyczgce emerytury podstawowej sg planem z okreslong sktadka, ktorej
wysokosc¢ na dzien 1 stycznia 2008 wynosi 2,6 procent wynagrodzenia brutto. W
Regulacjach dotyczgcych emerytury podstawowej wiek emerytalny wynosi 65 lat;
regulacje przewidujg tworzenie kapitatu emerytalnego przeznaczonego na wykupienie
zwyktej emerytury i/lub emerytury partnerskiej. W znaczeniu niniejszego artykutu pod
pojeciem ,wynagrodzenie brutto” rozumie sie: wynagrodzenie za normalne,
przepracowane godziny, wynagrodzenie za nieregularne godziny pracy (tzn. godziny w
porach dnia i doby odbiegajgce od normalnych godzin pracy), rekompensata za dzien
oczekiwania, (tworzenie rezerw na) urlop, urlop okolicznosciowy, krétki urlop, dni
Swigteczne oraz dodatek urlopowy. Wynagrodzeniem brutto w rozumieniu niniejszego
artykutu nie jest wynagrodzenie za nadgodziny, kompensacja w czasie za
przepracowane nadgodziny, godziny spedzone w podrézy oraz zwrot kosztéw brutto.

6. Kazdy pracodawca zobowigzany jest do odprowadzania sktadek do STIPP, ktérych
wysokosc¢ ustalana jest na podstawie Regulaminu wykonawczego wymienionego
Funduszu.

7. Peina tres¢ Regulacji dotyczgcych emerytury podstawowej podana jest w Regulaminie
dotyczgcym emerytury podstawowej funduszu STIPP i jest dostepna jako osobna
publikacja.

Regulacje dotyczace emerytury dodatkowej
1. Pracownikéw czasowych, ktérzy:
e majg 21 lat lub wiecej (liczac od pierwszego dnia miesigca, w ktérym
przypadajg ich 21 urodziny) oraz ktorzy
e pracujg w systemie fazowym i przepracowali juz pierwsze 78 tygodni lub
e zawarli umowe o prace czasowg w oparciu o system okresowy i tancuchowy
obejmuje Regulacja dotyczaca emerytury dodatkowej na podanych ponizej warunkach

2. Pracownicy czasowi, ktérzy po spetnieniu wymogu wymienionego w ustepie 1
niniejszego artykutu zmienili pracodawce, lecz pozostali w ramach zasiegu Stichting
Pensioenfonds voor Personeelsdiensten, nie muszg na nowo spetnia¢c wymogu i
podlegajg tej regulacji, chyba ze miedzy dwiema umowami o prace czasowg wystgpita
przerwa w pracy trwajgca 26 lub wiecej tygodni.

3.  Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten (STIPP) zajmuje sie realizacjg
Regulacji dotyczgcych emerytury dodatkowej.

4. Regulacje dotyczgce emerytury dodatkowej sg planem z okreslong sktadkg, a wiek
emerytalny wynosi 65 lat; regulacje przewidujg tworzenie kapitatu emerytalnego
przeznaczonego na wykupienie zwyktej emerytury i/lub emerytury partnerskiej. Sktadka
przeznaczona na tworzenie kapitatu emerytalnego stanowi odsetek podstawy do
obliczania emerytury zgodnie z ponizszg tabela.

Grupawiekowa | Sktadka emerytalna
20-24 5,25%
25-29 6,11%
30-34 7,11%
35-39 8,24%
40-44 9,60%
45-49 11,22%
50-54 13,22%
55-59 15,66%




60-64 | 18,78% |

Podstawe do obliczania emerytury ustala sie w oparciu o przepracowane godziny,
poprzez odliczenie od stawki godzinowej pracownika czasowego kwoty nie
uprawniajgcej do tworzenia praw emerytalnych (uurfranchise). W znaczeniu
niniejszego artykutu pod pojeciem ,wynagrodzenie brutto” rozumie sie: wynagrodzenie
za normalne, przepracowane godziny, wynagrodzenie za nieregularne godziny pracy
(tzn. godziny w porach dnia i doby odbiegajgce od normalnych godzin pracy), urlop,
urlop okolicznosciowy, krotki urlop, dni swigteczne oraz dodatek urlopowy. Pod
pojeciem ,wynagrodzenie brutto” nie rozumie sie: wynagrodzenia za nadgodziny,
godziny do rekompensaty, godziny spedzone w podrézy oraz zwrotu kosztow brutto
W przypadku niezdolnosci do pracy zgodnie z postanowieniami Ustawy o pracy i
dochodach wedlug mozliwosci wykonywania pracy (Wet Werk en Inkomen naar
Arbeidsvermogen) pracownik kontynuuje bezsktadkowo tworzenie praw emerytalnych
proporcjonalnie do stopnia niezdolnosci do pracy na poziomie sktadek ptaconych w
momencie powstania niezdolnosci do pracy.

W przypadku smierci pracownika w czasie trwania stosunku pracy przepisy dotyczace
emerytur przewidujg ubezpieczenia ryzyka zwigzanego z emeryturg partnerskg za
przyszty okres zatrudnienia.

Kazdy pracodawca zobowigzany jest do odprowadzania $rednich sktadek do STIPP,
ktorych wysokosc¢ ustalana jest na podstawie Regulaminu wykonawczego
wymienionego Funduszu. (Uwaga: dotyczy to jednej ustalonej sktadki, a nie sktadek
wymienionych w tabeli ustepu 4 niniejszego artykutu).

Pracodawca ma prawo potraci¢ czes¢ sktadki emerytalnej od wynagrodzenia
pracownika czasowego, jesli i od momentu, w ktérym pracownik jest objety przepisami
emerytalnymi. Wysokosc¢ potrgcen wynosi maksymalnie jedng trzecig sktadki
wymienionej w ustepie 7.

Petna tre$¢é Regulacji dotyczgcych emerytury podstawowej podana jest w Regulaminie
dotyczgcym emerytury podstawowej funduszu STIPP i jest dostepna jako osobna
publikacja.



